Pozn.: Zvefejnéna je upravena verze dokumentu z diivodu dodrZeni pfiméfenosti rozsahu zvefejfiovanych osobnich
udajd podle Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju 2016/679 a zakona &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaju v platném znéni.

stk
Zasedani Zastupitelstva Usteckého kraje

Do zasedani ZUK Bod programu: 11.3

‘9. zasedani zastupitelstva konané dne 6. 9. 2021 |

Véc:
‘Névrh na vyfazeni sluzeb ze Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje |

Material na stal: O
Dilivod predlozeni:
Navrh na vyfazeni 3 socialnich sluzeb ze Zakladni sité socialnich sluzeb kraje na zakladé Metodiky zajiSténi

sit& socialnich sluzeb Usteckého kraje schvalené usnesenim Zastupitelstva UK &. 026/22/2020 dne 16. 12.
2020.

Narok na rozpocet:
‘Bez naroku na rozpocet |

Projednano:
Rada Usteckého kraje

Dne: | 4. 8. 2021 ‘ Pro:| 8 |Proti:|I|Zdriel se:IIlé. usneseni:‘ 022/23R/2021 |
Vybor Vybor pro socialni véci, bezpeénost a socialné vyloucené lokality

Dne: | 1.9. 2021 ‘ Pro:‘ |Proti:|:|2driel se:l:|é. usneseni:‘ |

Prilohy:

11.341  Nazev: |Bod 11.3 priloha 1.pdf ::5:; z yjed“é"i Odborne pracovni | |,
11.3-2 Nazev: |Bod 11.3 priloha 2.pdf Monitoring OSP ou
11.3-3 Nazev: [Bod 11.3 priloha 3.pdf Monitoring SAS ou
11.34 Nazev: |Bod 11.3 priloha 4.pdf Monitoring TP ou
11.3-5 Nazev: [Bod 11.3 priloha 5.pdf Vyjadreni obce Zatec ou

Navrh na usneseni:
Zastupitelstvo Usteckého kraje

A) |bere na védomi

Predlozené informace v tomto materialu v€etné pfiloh &. 1-5 pfedlozeného materialu.




B) | rozhoduje |

O vyfazeni sluzeb odborné socialni poradenstvi (ID 8187057), socialné aktivizacni sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim (ID 2266383) a terénni programy (ID 5355584 ) poskytovatele Zatecky
spolek Handicap z. s. ze Zakladni sité kraje k 31. 12. 2021. Sluzby nezarazené do Zakladni sité socialnich
sluzeb Usteckého kraje neobdrzi Povéreni Usteckeho kraje k zajisténi dostupnosti poskytovani socialnich
sluzeb zafazenych do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje s uc€innosti od 1. 1. 2022.

C) |uklada |

PaedDr. Jitimu Kulhankovi, naméstkovi hejtmana Usteckého kraje, informovat poskytovatele Zatecky
spolek Handicap z. s. o vysledku rozhodnuti dle bodu B) tohoto usneseni.
Termin: 27. 9. 2021




Davodova zprava:

Dle § 95 pism. g) a h) zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen
»Zakon o socialnich sluzbach") zajistuje kraj dostupnost poskytovani socialnich sluzeb na svém uzemi v

souladu se stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb (dale jen ,SPRSS") a uréuje sit socialnich sluzeb
na svém uzemi; pfitom pfihliZi k informacim obci sdélenym podle § 94 pism. f) Zakona o socialnich sluzbach.

Vysledkem, ke kterému Ustecky kraj sméfuje, je Zakladni sit socialnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen
LZakladni sit") pfedstavujici konkrétni socialni sluzby, které jsou vyhodnoceny jako potfebné, efektivni a
kvalitni. Tyto zafazené sluzby jsou finanéné podporovany ze strany kraje. Zaroveri mohou byt finan¢né
podporeny pouze kapacity a Uvazky jednotlivych socialnich sluzeb, které jsou zahrnuty v Zakladni siti
socialnich sluzeb Usteckého kraje (poskytovatel muze mit napf. registraci na vétsi kapacitu, financné je
podpofena pouze ta kapacita, ktera je zafazena do Zakladni sité). Ulohou planovani v Usteckém kraji je dle
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2019-2021 postupné Zakladni sit
kultivovat. Jeji rozsah je zapotiebi nastavit prostfednictvim Zadoucich kapacit sluzeb a po&tem tvazki
pracovniku v pfimé péci. Na zakladé definované Zakladni sité sluzeb ve vazbé na oblast planovani sluzeb
musi byt navazan mechanismus financovani sluzeb z vefejnych zdroju, tj. propojeni procesu planovani a
financovani sluzeb na krajské urovni. Rozsah sité udava zadavatel, tzn. Ustecky kraj. Zakladni sit by méla
byt tvofena od urovné obci, kde je mozné nejsnaze zjiStovat potifeby uzivateld. Snahou Usteckého kraje je
vytvaret sit' s ohledem na informace z jednotlivych regiond kraje tak, aby postihovala vSechny podstatné
problémy a mistni podminky. Zakladni sit socialnich sluzeb je jednim z nastrojl, ktery pomaha fesit
nepriznivé socialni situace osob, avsak je zaroven limitovana mnozstvim finan¢nich prostfedku. Z toho
davodu je dulezité, aby v Zakladni siti nesetrvavaly socialni sluzby, u kterych byla zjisténa jejich neefektivita
dle parametrd, které byly stanoveny v Metodice zaji$téni sité socialnich sluZzeb Usteckého kraje (chvalena
usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje €. 026/22/2020 ze dne 16. 12. 2020).

Do Zakladni sité jsou zafazeny sluzby, které jsou v souladu se zakonem &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,Zakon o socialnich sluzbach"). Dale tyto socialni sluzby
musi splfiovat parametry hodnoceni dané Metodikou zajidténi sité socialnich sluzeb Usteckého kraje.
Poskytovatelim socialnich sluzeb zafazenym do sité socialnich sluzeb je vydavano Povérfeni k poskytovani
sluzeb obecné hospodaiského zajmu v souladu s Rozhodnutim Komise (2012/12/EU) ze dne 20. prosince
2011 o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovnavaci
platby za zavazek vefejné sluzby udélené urcitym podnikim povéfenym poskytovanim sluzeb obecného
hospodarského zajmu. Hlavnim cilem kraje je vytvofeni Zakladni sité kraje v dostateCné kapacité, nalezité
kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti, dale pak zaméfeni se na regulaci vzniku novych socialnich sluzeb.
Zatrazenim socialni sluzby do Zakladni sité kraje kraj deklaruje, Ze socialni sluzba je potfebna a
financovatelna z vefejnych zdroju s ohledem na vysi finanéni podpory stanovenou v ramci pfidélené dotace.

Poskytovatel Zatecky spolek Handicap z. s. ma do Zakladni sité zafazeny 3 socialni sluzby:

1) odborné socialni poradenstvi (ID 8187057) s individualni okamzitou kapacitou 2 a 2,15 uvazky pracovniku
v pfime péci;

2) socialné aktivizacni sluZzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim (ID 2266383) s individualni
okamzitou kapacitou 3, skupinovou kapacitou 6/3 a 3,6 Uvazky pracovnik( v pfimé péci;

3) terénni programy (ID 5355584) s individualni okamzitou kapacitou 2 a 2 Uvazky pracovniku v pfimé péci.

Socialni poradenstvi dle § 37 zakona o socialnich sluzbach zahrnuje zakladni socialni poradenstvi a odborné
socialni poradenstvi.

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potfebné informace pfispivajici k FeSeni jejich nepfiznivé
socialni situace. Zakladni socialni poradenstvi je zakladni €innosti pfi poskytovani vSech druhud socialnich
sluzeb; poskytovatelé socialnich sluzeb jsou vzdy povinni tuto ¢innost zajistit. Nejedna se tedy o specificky
druh socialni sluzby.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zamérenim na potieby jednotlivych okruht socialnich skupin
osob v ob&anskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory, poradnach pro
osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych €inll a domaciho nasili a ve specialnich
IGzkovych zdravotnickych zafizenich hospicového typu; zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zpasob
zivota muze vést ke konfliktu se spole€nosti.

Odborné socialni poradenstvi poskytuje tyto zakladni €innosti:

a) zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim,

b) socialné terapeutické €innosti,

¢) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim jsou dle § 66 ambulantni,




popfipadé terénni sluzby poskytované osobam v dichodovém véku nebo osobam se zdravotnim postizenim
ohroZzenym socialnim vylou€enim.

Sluzba podle obsahuje tyto zakladni Cinnosti:

a) zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim,

b) socialné terapeutické €innosti,

¢) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Terénni programy jsou podle § 69 sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou
timto zplsobem Zivota ohrozeny. Sluzba je ur€ena pro problémové skupiny osob, uzivatele navykovych latek
nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pfistfesi, osoby Zijici v socialné vylou€enych komunitach a
jiné socialné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zptsobu
zivota. Sluzba muze byt osobam poskytovana anonymné.

Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:

a) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Monitoring sluzeb je provadén v samostatné pusobnosti kraje. V ramci monitoringu je socialni sluzba
posuzovana podle parametri definovanych Metodikou zajisténi sité socialnich sluzeb Usteckého kraje.
Monitoring a vefejnospravni kontrola sméfuje pfedevdim na ovéfeni efektivity a hospodarnosti poskytovanych
socialnich sluzeb, dale pak na ovéfeni rozsahu sluzby, mistni a asové dostupnosti, dodrZzovani povinnosti
vyplyvajicich ze smluvnich zavazku a zjisténi kvantitativnich dat o socialni sluzb&. Monitoring socialnich
sluzeb zafazenych v Zakladni siti kraje probiha v pribéhu celého roku. V pfipadé nespinéni parametrt
hodnoceni socialni sluzby béhem monitoringu muize navrhnout Odborna pracovni skupina odboru SV
organum kraje vyfazeni socialni sluzby ze Zakladni sité kraje.

Monitoring sluzeb poskytovatele Zateclvq'/ spolek Handicap z. s. ze se uskuteCnil dne 12. kvétna 2021 na
adrese namesti Svobody 150, 438 01 Zatec. Za odbor socialnich véci Usteckého kraje jednaly pfi monitoringu
tfi pracovnice z oddéleni planovani a registrace socialnich sluzeb. Pfi monitoringu za Zatecky spolek
Handicap z. s. jednala pani Svétlana Smoc¢ekova, statutarni zastupce spolku, pfitomna byla jesté pani
Knichalova, pracovnik v socialnich sluzbach, kterou pani Smoc&ekova, dle svych slov, pfizvala k naslechu.
Pfed monitoringem obdrzel poskytovatel oznameni o monitoringu (€. j. KUUK/057201/2021). Poskytovatel v
ném byl informovan, Ze se budou pracovnici KUUK v ramci monitoringu dotazovat na aktivity a podklady
souvisejici s potfebnosti (soulad s AkCnim planem aj.), efektivitou (vytizenost, personalni zajisténi sluzby aj.),
dostupnosti (mistni, Casova aj.), apod. P¥i monitoringu poskytovatel umoznil pfitomnym pracovnikim KUUK
nahlédnout do dokumentu stvrzujicich vyjadfeni k vyse uvedenym oblastem. Sluzby byly hodnoceny dle
Metodiky zaji$téni socialnich sluzeb UK, kap. VI Monitoring a vefejnospravni kontrola ze strany UK.

Maximalni mozny pocet ziskanych bodd pfi monitoringu je 66. Socialni sluzby ziskaly nize uvedené bodové
hodnoceni:

1) odborné socialni poradenstvi (ID 8187057) — sluzba ziskala celkem 32 bodu

2) socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (ID 2266383) — sluzba ziskala
celkem 42 bodu

3) terénni programy (ID 5355584) — sluzba ziskala celkem 37 bodu

Zapisy z monitoringl jsou uvedeny v pfiloze €. 2 - 4 pfedlozeného materialu. Kromé bodového hodnoceni je v
nich uveden podrobny popis zjisténi, dle kterych vySe uvedené sluzby neplini svou roli v Zakladni siti
socialnich sluzeb.

Dle Metodiky zajisténi sité socialnich sluzeb UK, pokud je Zadost o zafazeni do zakladni sité kraje
ohodnocena 49 a méné body, nedoporudi (dle bodu 8 pism. b) Odborna pracovni skupina odboru SV socialni
sluzbu k zarazeni Ci setrvani stavajici sluzby v Zakladni siti kraje. Vzhledem k tomu, Ze sluzby byly
hodnoceny méné nez 49 body, nedoporucila Odborna skupina odboru SV dne 15. 6. 2021 setrvani sluzeb v
Zakladni siti kraje. Zapis z tohoto jednani je uveden v pfiloze &. 1 pfedlozeného materialu.

V pfipadé schvaleni vyfazeni sluzeb ze Zakladni sité by sluzby setrvaly v Zakladni siti do 31. 12. 2021.
Poskytovatel tedy bude mit €as se na tuto skutecnost pfipravit, at uz z pozice zaméstnavatele, tak ve vazbé
registrace jednotlivych socialnich sluZzeb. Finanéni vypofadani probéhne klasicky za uplynuly kalendaini rok v
souladu s uzavienou smlouvou o poskytnuti dotace. Poskytovatel mlze sluzby po vyfazeni ze Zakladni sité
kraje nadale poskytovat na zakladé Rozhodnuti o registraci téchto sluzeb, nebude vSak moci Zadat o financni
prostfedky z dotaCnich program( Usteckého kraje na podporu socialnich sluzeb (pokryti provoznich a
personalnich nakladl). Pokud se Zatecky spolek Handicap z. s. rozhodne sluzby od 1. 1. 2022 neposkytovat,




musi dle § 82 (pism. d) zakona o socialnich sluzbach pozadat o zruSeni registrace; tato Zadost musi byt
podana nejméné 3 mésice pfede dnem ukonceni Einnosti.

Odbor socialnich véci mésta Zatec zaslal dne 14. 7. 2021 stanovisko obce (KUUK/94753/2021) k moznému
feSeni situace v souvislosti s vysledky monitoringu sluzeb poskytovatele Zateckym spolkem Handicap z. s.
Toto vyjadfeni je uvedené v pfiloze €. 5 pfedlozeného materialu. Dle tohoto vyjadieni, pokud by byly vySe
uvadéné sluzby vyfazeny ze Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje, mésto Zatec by bylo schopno
zajistit vypadek sluzeb nasledovné:

- OSP: po dobu 6 mésicu je schopen zajistit odbor SV, Usek socialni prace

- TP: ve mésté funguje poskytovatel Most k nadéji, z. s. a Oblastni charita Most, oba je mozné pozadat o
monitorovani situace po dobu 6 mésicl a nasledné vyhodnotit

- SAS pro seniory a OZP: aktualné neni zcela jasna potfebnost cilové skupiny, navrh taktéz monitorovat po
dobu 6 mésicu za soucinnosti sluzeb osobni asistence a peCovatelské sluzby.

Jesté pred zaslanim tohoto vyjadieni odbor socialnich véci mésta Zatec avizoval nespokojenost se
zpusobem poskytovani vySe uvedenych sluzeb a nespolupraci s méstem.

Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb Usteckého kraje platny od 1. 7. 2021 nedeklaruje u odborného
socialniho poradenstvi, socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim ani pro
terénni programy potfebu navyseni kapacity téchto sluzeb. S odborem socialnich véci mésta Zatec bylo
domluveno, Ze v pfipadé vyfazeni sluzeb poskytovatele Zatecky spolek Handicap z. s. ze Zakladni sité, by
potfeby klientd téchto sluzeb zajistil s tim, Ze bude dana 6 mésicni lhata pro pozorovénl' situace. V pfipadé,
Ze po této pfechodné dobé dojde ke zhodnoceni ve smyslu vétsiho poctu klient(, nez je odbor schopen
obstarat, Ustecky kraj vyjedna s jinym poskytovatelem sociélnich sluZeb &i pfimo s méstem Zatec, rozsifeni
nékteré odpovidajici stavajici sluzby tak, aby byla potfeba ve mésté Zatec pokryta - v srpnu 2022 by tak v
pfipadé potfeby mohl néktery z poskytovatell socialnich sluzeb (po projednani s odborem SV KUUK) podat
Zadost o zarazeni odborného socialni poradenstvi, socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim nebo terénnich programu v Zatci do Zakladni sité kraje. Nasledné by tyto sluzby byly
do Zakladni sité kraje zafazeny s ucinnosti od 1. 1. 2023.

Vlyjadfeni odboru socialnich véci: }

Odbor socialnich véci Usteckého kraje doporucuje schvalit vyfazeni socialnich sluzeb poskytovatele Zatecky
spolek Handicap z. s. ze Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje k 31. 12. 2021. V pfipadé schvaleni
vyfazeni ze Zakladni sité poskytovatel neobdrzi Povéreni k zajisténi dostupnosti poskytovani socialnich
sluzeb zafazenych do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje na obdobi 2022—2024.

Zpracoval / konzultoval: Predklada:

Ing. Petra Lafkova, MPA

vedouci odboru socialnich véci PaeDr. Jifi Kulhanek

Schvalovaci cesta:

1 Ing. Petra Lafkova (vedouci odboru) 2?2 1Ing. Petra Lafkova 19. 8.
2 PaeDr. Jifi Kulhanek 1&85%9211'),' Jifi Kulhdnek

Podpis zpracovatele: R 0,04 Korndérferova 19. 8. 2021



