SSteC ky krdj Pfiloha €. 1 k Vyhl&Seni
Pfiloha €. 6

KUUK/xx/xx

Povéieni Usteckého kraje é...
k zajisténi dostupnosti poskytovani socidlnich sluzeb zafazenych do Zdkladni sité socidinich
sluzeb Usteckého kraje na obdobi 2025-2027 (ddle jen ,,PovéFeni®)
s uc€innosti ode dne .... do 31.12.2027

Ndzev poskytovatele

Adresa poskytovatele

IC

DIC

Statutarni orgdn /
z4stupce

(ddle jen ,,Poskytovatel”)

v souladu s Registrem poskytovateld socidinich sluzeb dle § 78 a ndsl. z&kona &. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisU
(ddle jen ,,z&kona o socidlnich sluzb&ch")

Druh socidini sluzby Identifikdtor socidlni sluzby Rozsah socidlni sluzby

Dle vymezeni obsazeného
v priloze €. 1A tohoto
Povéreni

Dle vymezeni obsazeného
v priloze €. 2A tohoto
Povéreni

(ddle jen ,Sluzba”)
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1. Zafazeni do Zdkladni sité kraje

1.1 Podle § 95 zdkona o socidinich sluzbdch zqjistuje kraj dostupnost poskytovani
socidinich sluzeb na svém Uzemi v souladu se stfednédobym pldnem rozvoje
socidlnich sluzeb a urcuje sit socidinich sluzeb na svém Uzemi; pfitom prinlizi
k informacim obci o kapacité socidlnich sluzeb, které jsou potfebné pro zgjisténi
potfeb osob na Uzemi obci.

1.2 Z&kladni sif socidlnich sluzeb Usteckého kraje na obdobi 2025-2027 (ddle jen
,Zakladni sif kraje") byla schvdlena usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje
C. XXX/XxXx/xxx ze dne ......

2. Pravni postaveni Poskytovatele v ramci Zakladni sité kraje

2.1 Toto Povéreni Poskytovatele k zqjisténi dostupnosti poskytovdni Sluzby zafazenim
do Z&kladni sité kraje zakladdd pravo Poskytovatele na poskytovdani Sluzby v rdmci
Zd&kladni sité kraje, jejiz obsah a rozsahl jsou vymezeny v priloze A tohoto
Povéreni.

2.2 Povéreni samo o sobé& nezaklddd prdvni ndrok Poskytovatele na vefejné
financovani zaqjisténi dostupnosti poskytovdni Sluzby; predstavuje viak zdvazek
kraje zajisfovat dostupnost poskytovdni Sluzby prostfednictvim Poskytovatele, a to
po dobu jeho zafazeni do Zdkladni sité kraje.

2.3  Ustecky kraj (ddle jen ,,UK") provddi pravidelnou (min. 1x ro&né&) aktualizaci
ZA&kladni sité kraje a vyhodnocuje nutnost zmén Zdkladni sité kraje v zdvislosti
na vyvoji potfeb obsahu, rozsahu &i zpUsobu poskytovdni socidinich sluzeb
osobdm v nepriznivé socidlni situaci. Z tohoto ddvodu se i v pribé&hu doby trvani
Povéfeni mohou ménit nékteré podminky poskytovani Sluzby, zejména rozsah,
popis ¢innosti v rdmci Sluzby, Casovd dostupnost Sluzby, pozadovand kapacita
Sluzby apod.

3. Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel je po dobu trvéni Povéreni povinen:

a) zaijistit obsah a rozsah Sluzby definovany v pfiloze A Povéreni, za predpokladu
zajisténi vyrovndvaci platby z vefejnych zdroji (napf. stat, kraj, obce) ve vysi
alespon 90 % vypoctené vyrovndvaci platby, za predpokiadu potfebnosti
Sluzby;

b) vytvdaret veskeré predpoklady k tomu, aby byl po prdvni, organizaéni,
ekonomické a persondiné odborné strdnce schopen plnit veskeré povinnosti
Poskytovatele Sluzby stanovené prdvnimi predpisy, prislusSnymi metodikami,
uzavienymi smlouvami a dalsimi pravnimi jedndanimi &i akty;

c) provdadét a dokumentovat:

- postup jedndni se zdjemcem o Sluzbu obsahujici popis jeho nepfiznivé
socidlni situace, pribéh jedndni a zavéry z jedndni, véetné popisu feseni
této situace,

! Nd&plni zdvazku vefejné sluzby dle ¢ldnku 4, pism. a) Rozhodnuti Komise ze dne 20. prosince 2011 o pouziti &l. 106
odst. 2 Smlouvy o fungovdni Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovndvaci platby za zdvazek vefejné sluzby
udélené urcitym podnikim povéfenym poskytovanim sluzeb obecného hospoddiského zdjmu (2012/21/EU), (ddle
jen ,rozhodnuti EK) se rozumi obsah a rozsah sluzby.

Strana2z8



— proces individudiniho pldnovdni feseni nepriznivé situace, a to po celou
dobu poskytovdni sluzeb, véetné monitoringu,

— prehodnocovdni pribéhu, vystupl a vysledkd poskytovani sluzeb
sohledem na hlavni cil socidini sluzby, kterym je prevence socidiniho
vylou€eni a podpora socidiniho zaclenovani klientd systému socidinich
sluzeb (sité sluzeb);

d) informovat UK o zdsadnich prekdzkach brdnicich Feseni nepiiznivé socidini
situace uZivateld a zdjemcU o sluzbu (nedostupnost pfiméfené a vhodné
podpory), jak v rdmci sité socidinich sluzeb, tak v systémech a sitich resortd
ndvaznych;

e) vykazovat Udaje o poskytovanych sluzbdach dle pokynd UK;

f) poddvat podklady ke zméndm Zdkladni sité kraje, hldsit financni prostfedky
ziskané na zaijisténi sluzby a hldsit dalsi ukazatele o zagijisténi dostupnosti
a vytizeni sluzby dle pokynd UK;

g) informovat UK neprodlené o skutecnostech, které mohou mit ve svém dUsledku
vliv na pInéni povinnosti Poskytovatele souvisejicich se zafazenim do Zdkladni
sité kraje;

h) vést vsouladu se zdkonem . 563/1991 Sb., o UCetnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpist, oddélené Uctovdni o hlavni Cinnosti a hospoddiské (doplrikové
Cinnosti), tak aby vkazdém okamziku trvéni Povéfeni bylo zfejmé,
Ze vyrovndvaci platba ve formé finanéni podpory byla urcena pouze
a vyhradné na hlavni &innost vymezenou prilohou A Povérfeni, a tedy
na sluzbu obecného hospoddiského zdjmu (dle platného Uctového rozvrhu
Poskytovatele).

4. Soucéinnost Poskytovatele pfi provadéni monitoringu a vykonu kontrol a pfezkoumani
vyrovnavaci platby

4.1

4.2

Poskytovatel je povinen zgjistit maximdini soucinnost s oprdvnénymi osobami

pfi provddéni monitoringu a pfi vykonu kontrol jeho ¢&innosti  souvisejici

se zajisfovdnim dostupnosti poskytovdni Sluzby a pfi kontrole a prezkoumdni

vyrovhdvaci platby (ddle téz ,,kontrola“).

Poskytovatel je povinen zejména:

a) pribéiné vytvdret zdkladni podminky k provadéni kontroly;

b) v pribéhu kontrol zaijistit pritomnost resp. dostupnost osob oprdvnénych Cinit
jeho jménem prdavni jedndni (statutdrni orgdn, vedouci pracovnici), jakoz
i pfislusnych  odbornych  pracovnikd na Useku kontrolované  &innosti
Poskytovatele;

c) poskytovat kontrolnim pracovnikOm veskeré pozadované doklady souvisejici
s prislusnou kontrolou;

d) neprodiené resp. ve stanovené In0té odstrariovat nedostatky Zjisténé
v pribéhu provadéni kontroly.

5. Financni zaqjisténi Sluzby

5.1

5.2
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Podle z&kona o socidlnich sluzbdch je financovani socidinich sluzeb koncipovdno
jako vicezdrojové, a to zprosttedk( statniho rozpoctu, rozpoctu Uzemnich
samospravnych celkd a dalsich zdrojU.

Poskytovatel md vytvoreny predpoklady pro zagjisténi vicezdrojového financovdni
Sluzby.



5.3 Zdroji verejného financovdni Sluzby je zejména dotace poskytnutd krajem
Poskytovateli v souladu s § 101a zdkona o socidlnich sluzbdch a zdroven i dotace
poskytnutd v souladu s § 105 zdkona o socidlnich sluzbdch a také financéni
prostredky strukturdinich fond¥ EU, a to na zdkladé jednotlivych smluv uzavienych
dle odst. 6 tohoto Povéreni.

5.4 Nedilnou soucdsti systému financovdni socidlinich sluzeb, je financovdni Sluzby i z
dalsich zdroju, k jejichz zajisténi Poskytovatel prokdzal dostate¢né predpoklady, a
které je predmétem samostatnych smluv uzavienych s prislusSnymi subjekty (obce,
ddrci apod.) na zdkladé a v souladu s podminkami tohoto Povéreni.

5.5 Za Ucelem zqgjisténi dodrzeni podminek Povéfeni a zamezeni nadmérného
financovani Sluzby je Poskytovatel povinen informovat UK o viech finan&nich
prostfedcich, které md obdrzet, resp. obdrzi od ftretich osob za U&elem nebo
v souvislosti s financovdnim Sluzby. Toto je predmétem hidseni ve vyUc&tovdni
vyrovndvaci platby - vyjma nahldseni financnich prostfedkd ze strukturdinich
fond¥ EU.

5.6 V pripadé, Ze nebude zqjisténo financovani sluzby v rozsahu stanoveném v odst. 3
pism. a) tohoto povéfeni mUZe Poskytovatel pozddat UK a obce o Upravu rozsahu
sluzby stanovenou v piiloze A Povéreni.

6. Smlouvy o poskytnuti finanénich prostiedko

6.1 Smlouvy dle odst. 53 a odst. 54 budou uzavieny zpravidla na obdobi
1 kalenddiniho roku, ledaze zdroj financovdni vyzadd, resp. umozni uzavieni
Smlouvy na jiné obdobi.

6.2 Predmétem smluv bude zejména:

a) Uprava pravniho vztahu mezi UK a Poskytovatelem v zdvislosti na zdroji
a zpUsobu financovani;

b) zpUsob financovdni Sluzby v rezimu vyrovndvaci platby, zejména popis
kompenzacniho mechanismu a parametrd pro jeji vypoclet, kontrolu
a prezkoumdni vcetné opatfeni k zamezeni a vrdceni jakékoli nadmérné
vyrovndvaci platby;

c) vymezeni povinnosti Poskytovatele pfi zajisténi dostupnosti poskytovdni Sluzby
vCetné povinnosti ve vztahu k vedeni UCetnictvi a opatfeni k zajisténi financni
fransparentnosti;

d) provdadéni monitoringu a kontrol;

e) odpovédnost Poskytovatele v pfipadé neplnéni povinnosti a Uprava sankcnich
mechanismU véetné predcasného ukonceni Smlouvy;

f) Uprava prav k pripadnym predmétim dusevnino viastnictvi, prév autorskych;

g) Uprava otdzek shromazdovdni, poskytovdni a ochrany informaci, dat
a osobnich Udaj¥;

h) Uprava daldich otdzek nezbytnych k Fddnému zajisténi dostupnosti poskytovdni
Sluzby;

i) Uprava povinné publicity.

7. Popis kompenzaéniho mechanismu a parametri pro vypocéet, kontrolu a prezkoumani
vyrovnavaci platby

7.1 Financovdni Sluzby se v souladu s timto Povéfenim déje na bdzi tzv. vyrovndvaci
platby, upravené pfimo pouzZitelnymi predpisy Evropské unie, zejména
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7.2
7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9
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Rozhodnutim EK, pfipadné Nafizenim Komise (EU) ¢. 360/2012 ze dne 25. dubna
2012 o pouiziti ¢l. 107 a 108 Smlouvy o fungovdni Evropské unie na podporu de
minimis udilenou podnikdm poskytujicim sluzby obecného hospoddiského z&jmu.
Vyrovnavaci platba je vypocltena v souladu s €l. 5 Rozhodnuti EK.

Vyrovndavaci platba na Sluzbu je kalkulovdna modelové jako rozdil mistné

obvyklych ndkladd a mistné obvyklych vynosd. Vynosy zvlastni  &innosti

Poskytovatele jsou predevsim Uhrady za poskytovdni socidlnich sluzeb od

uZivateld a Uhrady zdravotnich pojistoven. Vyse vyrovndvaci platby je ddna dle

vypoltového vzorce. Vypoclet mistné obvyklych ndkladd a vynosd vychdzi

z optimdinich modeld ndkladovosti uvedenych ve Stfednédobém pldnu rozvoje

socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 2025-2027.

Vyrovndavaci platba je propoctend na rozsah Sluzby, jok byla vymezena

v Z&kladni siti kraje. Vyrovndvaci platba je vypoc&tena na kazdy kalenddini rok

doby trvdni Povéfeni samostatné, na zdkladé aktualizace prilony B tohoto

Povéreni. V pripadé, Ze rozsah Sluzby je nizsi, nez je vymezen v Zakladni siti kraje,

vypocte se vyrovndvaci platba podle skuteéného rozsahu  Sluzby,

specifikovaného v zadosti Poskytovatele o poskytnuti dotace.

V rdmci kalkulace vyrovndvaci platby a jejiho vyhodnocovdani Ize zohlednit,

pokud skutecné prijmy Sluzby neodpovidaji stanovenym mistné obvyklym

vynosUm:; jde zpravidla o fzv. objektivné nizsi prijmy, které nebylo mozno vybrat,

s ohledem na:

- ustanoveni § 73 odst. 3 z&kona o socidlnich sluzbdch (min. zOstatek 15 % piijmu
klienta v pobytovych zafizenich),

- docasného nevytizeni kapacity z ddvodu neobvyklého vypadku sluZzeb (napf.
umrti klientd), hleddni vhodného klienta v pobytovych sluzbdch;

- poskytovdni pobytovych sluzeb nezaopatienym détem dle § 74 zdkona
o socidlnich sluzbdch;

- ustanoveni § 75 odst. 2 zdkona o socidlnich sluzbdch, kdy je u pecovatelskych
sluzeb odpusténa Uhrada definovanym cilovym skupindm; pfijmovou situaci
kienta - opatfeni pfi stanoveni Uhrad v souladu se zgjisténim cenové
dostupnosti sluzby a motivace klientd k akfivitdm vedoucim k socidinimu
zaclenovani.

ZvI&stnimu posouzeni mohou podléhat pfijmy ze zqjisténi zdravotni péce dle § 36

z&kona o socidlnich sluzbdch.

UK si vyhrazuje pravo korigovat vysi vyrovnavaci platby ke korekci historickych

rozdill mezi skute¢nou a vypodtenou vyrovndvaci platbou vidy max. o 20 %

za kalenddrni rok.

Za nadmérné vyrovndvdni se povazuje:

- nezaqjisti-li Poskytovatel rozsah sluzby stanoveny v pfiloze A tohoto Povéfeni
v rozsahu alespon 95 %;

- kladnd vyse rozdilu mezi skuteEnymi vynosy a ndklady za dany kalenddini rok,
za predpokladu, Ze Kraj neumoini prevedeni financnich prostredkd
vyrovhdvaci platby do dalsiho roku (max. 10% vyrovndavaci platby) nebo
na tvorbu rezerv (pfispévkové organizace);

- obdrzi-li Poskytovatel vyssi vyrovndvaci platbu, nez je vyrovndvaci platba
stanovend jako rozdil mezi skutecnymi ndklady a vynosy za dany kalenddini
rok za predpokladu, Ze Poskytovatel nezaijistii vyssi rozsah poskytovanych
sluzeb, nez je stanoveno vtomto Povéreni; vyssi rozsah Sluzby musi byt
schvdlen prislusSnymi orgdny Kraje.

Poskytovatel je povinen predlozit UK vyU&tovani vyrovnavaci platby v terminu

stanoveném UK, tj. nejoozd&ji do 5. Unora ndsledujiciho roku.



7.10

7.1

7.12

Poskytovatel je v rdmci vyuctovdéni vyrovndvaci platby povinen dolofzit,
Ze poskytnutd verejnd podpora nepresdhla max. vysi vyrovndvaci platby, kterd je
stanovena jako rozdil mezi skuteCnymi ndklady a vynosy za dany kalenddini rok
ve smyslu ¢l. 5 Rozhodnuti EK. V pfipadé, Ze doslo k nadmérnému vyrovndni
(kladnému rozdilu mezi skuteEnymi vynosy a ndklady), je Poskytovatel povinen
nadmérné vyplacenou &astku vrdtit na Ucet, znéhoz byla finanéni podpora
vyplacena.

Jestlize Poskytovatel obdrzi vyrovndvaci platbu, kterd prevysuje stanovenou
Cdstku podle &l 7., odst. 7.3 (vyrovndavaci platba uvedend v pfiloze B), nemusi se
jednat o nadmérné vyrovndni (zisk z hlavni ¢innosti). Za nadmérné vyrovndni (zisk
z hlavni Cinnosti) se povazuje kladnd vyse rozdilu mezi skuteEnymi vynosy a
ndklady Sluzby. Tuto Cdstku (vypoctenou dle predchozi véty) je Poskytovatel
povinen vratit na U&et UK do 5. Unora ndsledujiciho roku s variabilnim symbolem,
ktery je shodny s registracnim Cislem socidini sluzby.

V pfipadg, 7e UK phi kontrole vyU&tovdni Poskytovatele zjisti, 7e doslo
k nadmérnému vyrovndni a zdroven vyse tohoto nadmérného vyrovndni nebyla
vracena na U&et UK, bude Poskytovatel vyzvén k vraceni.

8. Trvani zavazki vefejné sluzby, doba Povéfeni

8.1
8.2
8.3

Povéreni se vyddvd pouze sluzbdm zafazenym do Zakladni sité kraje.

Povéreni se vyddvd do 31.12.2027.

V pripadé, Ze Poskytovatel nebude plnit Fddné povinnosti spojené se zafazenim
do Zakladni Sité kraje dle Metodiky zajisténi sité& socidlnich sluzeb Usteckého kraje,
mUze byt platnost Povéreni ze strany kraje ukoncena a Poskytovatel ze Zakladni
sité kraje vyfazen i pred uplynutim stanovené doby.

9. Vykon sluzby obecného hospodaiského zajmu
Toto Povéfeni predstavuje akt, jimz je Poskytovatel povéren poskytovdnim sluzby

obecného hospoddiského zdjmu ve smyslu &l. 4 Rozhodnuti EK.

10. Pfistoupeni k Povéfeni ze strany ostatnich zadavatelu

10.1

10.2

Vzhledem k tomu, Ze financovdni Sluzby je FfeSeno jako vicezdrojové, podili se na
celkové vyrovndvaci platbé dle bodu 7. tohoto Povéreni vice Zadavateld formou
plateb na zdkladé rdznych préavnich tituld (vefejnoprdvni smlouva o poskytnuti
dotace podle zdkona &. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich
rozpocCtl, prispévek poskytnuty ziizovatelem prispévkové organizace, smlouva o
zqijisténi sluzeb na zdkladé verejné zakdzky apod.).

V souladu s ¢l. 4 Rozhodnuti EK pfedstavuje toto Povéreni jednotny akt, k némuz
ostatni Zadavatelé pristoupi formou deklarace obsazené v piislusném prdvnim
titulu (smlouvé, usneseni orgdnu o pfizndni finanéni podpory apod.), na zdkladé
néhoz se budou spolupodilet na financovdni vyrovndvaci platby za Sluzbu.?

2 Napt. textem ,Zadavatel touto Smlouvou piistupuje k Povéieni Usteckého kraje &. XXX k zaijisténi dostupnosti
poskytovdni socidinich sluzeb zafazenych do Zdkladni sité socidinich sluzeb Usteckého kraje na obdobi 2025-2027,
vydané poskytovateli Usteckym krajem dne .........., s tim, Ze financni podpora (dotace, cena verejné zakdzky atd.)
na zdkladeé této Smlouvy tvofi nedilnou souldst jednotné vyrovndavaci platby hrazené poskytovateli v souladu s
Rozhodnutim Komise o pouZiti &l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovdni Evropské unie na stdini podporu ve formé
vyrovndvaci platby za zdvazek vefejné sluzby udélené urcitym podnikdm povéfenym poskytovanim sluzeb
obecného hospoddrského zajmu (2012/21/EU)"
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11. Prohldseni Poskytovatele

11.1 Poskytovatel prohlasuje, ze pIné porozumél Ucelu a obsahu Povéreni a Zze mu neni
zndma zadnd okolnost, kterd by brdnila v jeho faddném plnéni povinnosti
v souvislosti se zarazenim do Zdkladni sité kraje.

11.2 Poskytovatel akceptuje toto Povéreni za podminek zde stanovenych.

12. Ostatni ujednani

12.1 Toto Povéreni Ize ménit ¢i doplinovat po dohodé smiuvnich stran pouze formou
pisemnych a &islovanych dodatkU.

12.2 7 divodd zmén identifikacnich/kontakinich Udajd Poskytovatele neni nutné
uzavirat dodatek k Povéreni.

12.3 Toto Povéreni je vyhotoveno ve dvojim vyhotoveni s platnosti origindlu, pficemz
kazdd ze zUCastnénych stran obdrZi jedno vyhotoveni.

12.4 Toto Povéreni nabyvd U&innosti dnem .......

12.5 Toto Povéfeni bylo schvdleno usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje
C. XxXx/xxx/xxx ze dne ....
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V Usti nad Labem

Povéruje
Ustecky kraj
hejtman kraje

Seznam piriloh:

Priloha &. TA — Obsah a rozsah sluzby
Priloha €. 2A - Obsah a rozsah sluzby
Priloha B — Vypocet vyrovndvaci platby

Povéreni pfijima
Ndzev poskytovatele
Jméno povérené osoby k podpisu

(pocet priloh A se odviji od poctu Sluzeb zafazenych do Zdkladni sité kraje)
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sstecky kraj

KUUK/xx/xx

Dodatek ¢. x
k Povéreni Usteckého kraje €. xx
k zajisténi dostupnosti poskytovani socidinich sluzeb zafazenych do Zakladni sité socidlnich
sluzeb Usteckého kraje na obdobi 2025-2027
s ucinnosti ode dne ..... do 31.12.2027 (ddle jen ,dodatek")

Ndzev poskytovatele

Adresa poskytovatele

IC

DIC

Statutarni orgdn /
z4stupce

(ddle jen ,,Poskytovatel*)

v souladu s Registrem poskytovatell socidinich sluzeb dle § 78 a ndsl. zdkona &. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpist

V souladu s odst. 12, bod. 12.1 Povéfeni se z divodu zmény Udajd obsazenych v piiloze
Obsah a rozsah sluzby rusi priloha &. xx Povéfeni €. xx a nahrazuje se piilohou &. x tohoto
dodatku k Povéreni.

Druh socidlini sluzby Identifikator socidlni sluzby Rozsah socidlni sluzby

(ddle jen ,Sluzba”)




2.

1. Ostatni ustanoveni Povéreni zOstdvaiji timto dodatkem nedotéena.

2. Tento dodatek je vyhotoven ve dvqu vyhotovenich s platnosti origindlu, pficemz
Poskytovatel obdrzi jedno vyhotoveni a Ustecky kraj obdrzi také jedno vyhotoveni.

3. Tento dodatek nabyvd UCinnosti dnem xxxx.

V Ustinad Labem dne ................... Vo ane ..ooooeeei,
\,/ydc'wd: Povéreni priimd:

Ustecky kraj Ndzev poskytovatele

hejtman kraje Jméno povérené osoby k podpisu

Seznam piiloh:

Priloha &. TA — Obsah a rozsah sluzby
Priloha &. 2A — Obsah a rozsah sluzby
Priloha B — Vypocet vyrovndvaci platby



Priloha 1 A - Obsah a rozsah sluzby (pozndmka: socidlni sluzby v terénni Ci
ambulantni formé)

Druh socidini sluzby

Identifikdtor socidini sluzby

Forma poskytovdni sluzby

Individudini okamzitd kapacita

Skupinovd okamfzitd kapacita

Cilovd skupina

Misto poskytovdani socidini
sluzby

PUsobnost socidini sluzby

Obsah socidini sluzby

Pracovni pozice! PrOmérny prepoéteny Uvazek

CELKEM pracovnici v pfimé péci

socidlni pracovnici

pracovnici v socidlnich sluzbdch

zdravotnicti pracovnici

pedagogicti pracovnici

manzelsti a rodinni poradci a dalsi odborni
pracovnici

1V persondinim zajisténi socidini sluzby pecovatelskd sluzba a osobni asistence jsou zdvazné Uvazky v pfimé pédi v
jednotlivych pracovnich pozicich; Socidini sluzby vykazujici zdravotnicky persondl musi dodrzet vysi Gvazkd uvedenou v
persondinim zajisténi — zdravotni¢ti pracovnici. V ostatnich pracovnich pozicich (SP, PSS, odborni pracovnici) musi byt
dodrZen soucet téchto pracovnich pozic uvedenych v této pfiloze. U socidlnich sluzeb neobsahuijici zdravotnické

pracovniky je zadvaznd celkovd vyse primérného prepocteného Uvazku celkem, nikoliv rozlozeni pracovnich pozic.



Priloha 1 A - Obsah a rozsah sluzby (poznamka: pobytové socidlni sluzby)

Druh socidini sluzby

IdentifikGtor socidlni sluzby

Forma poskytovani sluzby

Pocet l0zek

Cilovd skupina

Misto poskytovdani socidini
sluzby

Obsah socidlini sluzby




Priloha 1 A - Obsah a rozsah sluzby (pozndmka: socidlni sluzby
v terénni/ambulantni a pobytové formé)

Druh socidini sluzby

Identifikdtor socidini sluzby

Forma poskytovdni sluzby

Individudini okamzitd kapacita

Skupinovd okamfzitd kapacita

Pocet l0zek

Cilovda skupina

Misto poskytovdani socidini
sluzby

PUsobnost socidini sluzby

Obsah socidini sluzby

Pracovni pozice?2 Promérny piepoéteny Uvazek

CELKEM pracovnici v pfimé pécdi

socidlni pracovnici

pracovnici v socidlnich sluzbdch

zdravotnicti pracovnici

pedagogicti pracovnici

manzelsti a rodinni poradci a dalsi odborni
pracovnici

2V persondinim zgjisténi socidini sluzby pecovatelskd sluzba a osobni asistence jsou z&vazné Uvazky v pfimé pédi v
jednotlivych pracovnich pozicich; Socidini sluzby vykazujici zdravotnicky persondl musi dodrzet vysi Gvazkd uvedenou v
persondinim zajisténi — zdravotnic¢ti pracovnici. V ostatnich pracovnich pozicich (SP, PSS, odborni pracovnici) musi byt
dodrZen soucet téchto pracovnich pozic uvedenych v této pfiloze. U socidlnich sluzeb neobsahujici zdravotnické

pracovniky je zadvaznd celkovd vyse primérného prepocteného Uvazku celkem, nikoliv rozloZzeni pracovnich porzic.



Obsah vsech socidlnich sluzeb:

Vymezeni obsahu socidini sluzby (tj. vymezeni rozsahu UkonU poskytovanych v rémci zdkladni
cinnosti):

Odborné socidlni poradenstvi

ZA&kladni Cinnosti pfi poskytovdni odborného socidiniho poradenstvi se zaijistuji v rozsahu
téchto Ukonu:

a) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:
zprostredkovdni navazujicich sluzeb,
b) socidiné terapeutické cinnosti:

poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socidinich systémech, prava, psychologie a v
oblasti vzdélavani;

tato zdkladni Einnost mUze byt zajistovdna poskytovdnim poradenstvi alespor ve 2 z t&chto
oblasti,

c) pomoc pii uplatiovdni prdv, opravnénych zajmuo a prfi obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovéani béznych zdlezitosti,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidinim prostredim,

d) &innosti poskytujici podporu pecujicim osobdm a &innosti, které spocivaiji v ndcviku
dovednosti:

pecujicich osob pro zvidddni péce o osoby zdvislé na jejich pomoci.

Osobni asistence

ZAkladni Cinnosti pri poskytovdni osobni asistence se zajistuji v rozsahu téchto Ukond:
a) pomoc pfi zvlidddni bé&Znych Ukond péce o viastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi poddvdni jidla a piti,

2. pomoc prfi oblékdni a svliékdani véetné specidlnich pomuicek,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfinim i vnéj§im prostoru,
4. pomoc pii presunu na lbzko nebo vozik,

b) pomoc pfi osobni hygiené:

1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi pouziti WC,

c) pomoc pfi zajisténi stravy:

pomoc pfi pfipravé jidla a piti,

d) pomoc pii zgjisténi chodu domdcnosti:

1. pomoc s Uklidem a Udrzbou domdcnosti a osobnich véci,

2. ndkupy a bé&iné pochuizky,



e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti:
1. pomoc a podpora rodiné v péci o dité,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,

3. pomoc s ndcvikem a upevnovdanim motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a
dovednosti,

f) zprostfedkovdni kontaktu se spoleCenskym prostredim:

doprovdzeni do Skoly, Skolského zafizeni, zaméstndani, k Iékafi, na zdjmové a volnocasové
aktivity, na orgdny vefejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovdzeni zpét,

g) pomoc pri uplatiiovani prdav, opravnénych zajmuo a pri obstardvdni osobnich zdlezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovdni prav a oprdvnénych z&mu,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

h) pomoc pfi zgjisténi bezpeli a moznosti setrvani v pfirozeném socidinim prostredi:

dohled, aby osoba zavisld na pomoci hezpUsobila ohrozeni sobé& ani svému okoli.

Pecovatelska sluzba

ZAkladni innosti pii poskytovani pecovatelské sluzby se zajistuji v rozsahu té&chto Ukonu:
a) pomoc pfi zvlidddni bé&Znych Ukond péce o viastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi poddvdnijidla a piti,

2. pomoc prii oblékdni a sviékdni véetné specidinich pomicek,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru,
4. pomoc pri presunu na I0zko nebo vorzik,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o viasy a nehty,

3. pomoc pfi pouzitf WC,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zgjisténi stravy:

1. zajisténi stravy odpovidaijici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potfebdm dietniho
stravovdni,

2. dovoz nebo dondska jidia,

3. pomoc pfi pripravé jidla a pifi,

4, pfiprava a poddni jidla a piti;

tato zd&kladni cinnost mdze byt zgjistovdana jen v rozsahu UkonU podle bodld 3 a 4,

d) pomoc pifi zqjisténi chodu domdcnosti:



1. bézny Uklid a Udrzba domdcnosti,

2. pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu domdacnosti, napfiklad sezonnino Uklidu, Uklidu po
malovani,

3. dondska vody,

4. topeni v kamnech véetné dondsky a pripravy topiva, Udrzba topnych zafizeni,

5. b&7né ndkupy a pochuizky,

6. velky ndkup, napriklad tydenni ndkup, ndkup osaceni a nezbytného vybaveni domdcnosti,
7. prani a zehleni lozniho prddla, popfipadé jeho drobné opravy,

8. prani a zehleni osobniho prddla, popfipadé jeho drobné opravy,

e) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. doprovdzeni déti do skoly, skolského zafizeni, k 1ékafi a doprovdzeni zpét,

2. doprovdazeni dospélych do skoly, skolského zafizeni, zaméstndni, k I€kafi, na orgdny vefejné
moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovdzeni zpét,

f) pomoc pii uplatfiovdni prav, opravnénych z4mU a pii obstardvani osobnich zdlezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovdni prdv a oprdvnénych z&mu,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

g) pomoc pii zgjisténi bezpeli a moznosti setrvdani v pfirozeném socidinim prostredi:

dohled, aby osoba zavisld na pomoci nezpUsobila ohrozeni sobé ani svému okoli.

Tisnova péce

Z&kladni Cinnosti pfi poskytovdni tisfiové péce se zqjistuji v rozsahu téchto Ukond:
a) poskytnuti nebo zprostredkovdni neodkladné pomoci pfi krizové situaci:

1. poskytovani nepretrzité distancni hlasové a elektronické komunikace,

2. v piipadé akutnino ohrozeni zivota nebo zdravi zprostfedkovani zdkroku zdravotnické
z&chranné sluzby, policie nebo hasicy,

b) socidlné terapeutické cinnosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclerovdani osob,

c) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:
podpora a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojd,
d) pomoc pri uplatiiovani prév, oprdvnénych zaimd a pri obstardvdni osobnich zdleZitosti:

pomoc pii komunikaci vedouci k uplatfiovdni prav a opravnénych zajma.



PrOvodcovské a predéitatelské sluzby

Z&kladni Einnosti pfi poskytovdni privodcovskych a predcitatelskych sluzeb se zaijistuji v
rozsahu téchto Ukonu:

a) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. doprovdazeni déti do skoly, skolského zafizeni, k 1€kafi, na z&jmové a volnoCasové aktivity a
doprovdzeni zpét,

2. doprovdzeni dospélych do 3koly, skolského zafizeni, zaméstndni, k I€kafi, na zdjmové a
volnocasové aktivity, na orgdny verejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a
doprovdzeni zpét,

b) pomoc pii uplatriovdni prdv, opravnénych zajmuo a pii obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,
2. pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiovdni prdv a oprdvnénych z&mu,

3. predcitdni nebo jiny zpUsob zprostredkovdni informace osobdm s poruchami komunikace.

Podpora samostatného bydleni

ZAkladni Cinnosti pfi poskytovdni podpory samostatného bydleni se zagjistuji v rozsahu téchto
UkonU:

a) pomoc pii zgjisténi chodu domdcnosti:

1. pomoc s Uklidem a Udrzbou domdcnosti a osobnich véci,

2. podpora pii zisk&vani ndvykUd souvisejicich se zajisténim chodu domdcnosti,
3. pomoc pri Udrzbé& domdcich spotrebicy,

4. pomoc se zajisténim stravy,

5. pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu domdacnosti, napriklad sezonnino Uklidu, Uklidu po
malovani,

6. podpora v hospodareni s penézi véetné pomoci s ndkupy a bé&znymi pochizkami,

b) vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni Cinnosti:

1. podpora pfi zvidddni vychovy déti v roding,

2. pracovné vychovnd cinnost s détmi,

3. ndcvik a upevnovdani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,

4. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,

5. podpora v oblasti partnerskych vztah{,
6. podpora pfi ziskdvani ndvykd souvisejicich se zafazenim do pracovniho procesu,
c) zprostredkovdani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. doprovdzeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k 1ékafi, na zdjmové a volnoCasové aktivity a
doprovdzeni zpét,



2. doprovdézeni dospélych do skoly, skolského zafizeni, zaméstndni, k I€kafi, na zdjmové
aktivity, na orgdny verfejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovdzeni zpét,

3. podpora pii zisk&vani ndvykd souvisejicich se zafazenim do béZného spolecenského
prostiedi véetné vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojd,

d) socidlné terapeutické cinnosti:

socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclefiovani osob,

e) pomoc pii uplatiiovdni prdyv, opravnénych zajmuo a pii obstardvani osobnich zdlezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiovdni prav a oprdvnénych z&mu,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti.

Odleh¢ovaci sluzby

Z&kladni Cinnosti pfi poskytovdni odleh&ovacich sluzeb se zqjistuji v rozsahu téchto Ukon:
a) pomoc pfi zvlidddni béZnych Ukond péce o viastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi poddvdnijidla a piti,

2. pomoc pri oblékdni a sviékani véetné specidinich pomicek,

3. pomoc pii presunu na 10zko nebo vozik,

4. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéj§im prostoru,
b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi z&dkladni péci o viasy a nehty,

3. pomoc pii pouziti WC,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy:

1. zqjisténi stravy pfiméfené dobé poskytovdni sluzby a odpovidajici véku, zdsaddm raciondini
vyZivy a potfebdm dietniho stravovani,

2. pomoc pfi priprave stravy primérené dobé poskytovdni sluzboy,

d) poskytnuti ubytovani v pfipadé pobytové sluzby:

1. ubytovdni,

2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradia a osaceni, Zzehleni,
e) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. doprovdzeni do Skoly, skolského zafizeni, k I€kafi, do zaméstndni, na z&jmové a
volnoCasové aktivity, na orgdny verejné moci, instituce poskytujici verejné sluzby a jiné
navazujici socidini sluzby a doprovdazeni zpét,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidlni zaclernovani osob,

f) socidiné terapeutické Cinnosti:



socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidinich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclefnovdani osob,

g) pomoc pii uplatiiovdni prav, opravnénych zaimd a pri obstardvdni osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovdni prdv a oprdvnénych z&mu,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

h) vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni Cinnosti:

1. ndcvik a upevnovdani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
2. podpora pfi zajisténi chodu domdcnosti,

i) pomoc pfi zajisténi bezpedi a moznosti setrvdni v pfirozeném socidlnim prostredi:

dohled, aby osoba zavisld na pomoci hezpUsobila ohrozeni sobé& ani svému okoli.

Centra dennich sluieb

Zdakladni Cinnosti pfi poskytovdni socidlnich sluzeb v centrech dennich sluzeb se zaijistuji v
rozsahu téchto Ukonu:

a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pii z&kladni péci o viasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. zqjisténi stravy pfimérené dobé poskytovdni sluzby a odpovidaijici véku, zdsaddm raciondini
vyZivy a potfebdm dietniho stravovani,

2. pomoc a podpora pfi poddvdni jidla a piti,
c) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni &innosti:
1. ndcvik a upevnovdani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,

2. podpora pii zisk&vani ndvykd souvisejicich se zafazenim do bézného spolecenského
prostredi véetné vyuzivani béiné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojd,

d) zprostfedkovdni kontaktu se spolecenskym prostfedim:

pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,

e) socidiné terapeutické &innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlinich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclenovdani osob,

f) pomoc pii uplatiovdni prdv, oprdvnénych zaim0 a pii obstardvdani osobnich zdleZitosti:

pomoc pii komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a oprdavnénych zaima.



Denni staciondre

ZA&kladni Cinnosti pfi poskytovdni socidinich sluzeb v dennich staciondfich se zqijistuji v rozsahu
téchto Ukonu:

a) pomoc pfi zvidddni béznych UkonU péce o viastni osobu:

1. pomoc pri oblékdni a svlékdni véetné specidinich pomucek,

2. pomoc pri presunu na 10zko nebo vorzik,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru,
4. pomoc a podpora pfi poddvdani jidla a piti,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi pouziti WC,

c) poskytnuti stravy:

zqjisténi stravy pfimérené dobé poskytovdni sluzby a odpovidaijici véku, zdsaddm raciondini
vyzivy a potfebdm dietniho stravovan,

d) vychovné, vzdéldvaci a aktivizaéni Cinnosti:

1. pracovné vychovnd cinnost,

2. ndcvik a upeviovdani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
3. vytvoreni podminek pro zqjistovdni pfiméreného vzdéldvani nebo pracovniho uplatnéni,
e) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dals§ich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,

f) socidiné terapeutické Cinnosti;

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini za&lefovani osob,

g) pomoc pri uplatiiovani prdav, opravnénych zaimd a pri obstardvdni osobnich zdleZitosti:

pomoc pii komunikaci vedouci k uplatfiovdni prav a opravnénych zajma.

Tydenni staciondre

ZAkladni ¢innosti pfi poskytovdni socidlnich sluzeb v tydennich staciondfich se zaqijistuji v
rozsahu téchto Ukonu:

a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovdni,
2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho prddla a oSaceni, zehleni,

b) poskytnuti stravy:



zqjisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potfelbdm dietniho
stravovdni, minimdiné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi z&kladni péci o viasy a nehty,

3. pomoc pii pouZiti WC,

d) pomoc pri zvidddni béznych Ukond péce o viastni osobu:

1. pomoc pfi oblékdni a svlékdni véetné specidinich pomuicek,

2. pomoc pii pfesunu na l0zko nebo vozik,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfinim i vnéjsim prostoru,
4. pomoc a podpora pfi poddvdnijidla a piti,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti:

1. pracovné vychovnd cinnost,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidinim prostredim,

3. ndcvik a upevnovdani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
4. vytvoreni podminek pro zqjistovani pfiméreného vzdéldvani nebo pracovniho uplatnéni,
f) zprostfedkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovani osob,

g) socidlné terapeutické cinnosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclefiovdni osob,

h) pomoc pri uplatfiovani prav, opravnénych zajmud a pfi obstardvdni osobnich zdlezitosti:

pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovdni préav a opravnénych zama.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Zdakladni innosti prfi poskytovdni socidlnich sluzeb v domovech pro osoby se zdravotnim
postizenim se zajistuji v rozsahu t&chto UkonU:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovdni,

2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradia a osaceni, Zzehleni,
b) poskytnuti stravy:

zqjisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potfebdm dietniho
stravovdni, minimdiné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pii zvidddani béznych Ukond péce o vlastni osobu:



1. pomoc pfi oblékdni a svlékdni véetné specidinich pomuicek,

2. pomoc pii pfesunu na l0zko nebo vozik,

3. pomoc pri vstavani z 10zka, uléhdni, zména poloh,

4. pomoc a podpora pfi poddvdnijidla a piti,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfinim i vnéjsim prostoru,
d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi z&kladni péci o viasy a nehty,

3. pomoc pii pouziti WC,

e) vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni cinnosti:

1. pracovné vychovnd cinnost,

2. ndcvik a upevnovdani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
3. vytvoreni podminek pro zqjistovani pfiméreného vzdéldvani nebo pracovniho uplatnéni,
4. volnoCasové a zdjmové akfivity,

f) zprostfedkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. podpora a pomoc pii vyuZivani bézné dostupnych sluZzeb a informacnich zdrojd,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalich
aktivitdch podporujicich socidini zaclernovani osob,

g) socidlné terapeutické cinnosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclefiovani osob,

h) pomoc pri uplatfiovani prav, oprdvnénych zaimd a pfi obstardvdni osobnich zdlezitosti:

pomoc pii komunikaci vedouci k uplatfiovdni préav a opravnénych zama.

Domovy pro seniory

ZA&kladni Cinnosti pfi poskytovdni socidinich sluzeb v domovech pro seniory se zqjistuji v
rozsahu téchto Ukonu:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovdni,

2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradia a osaceni, zehleni,
b) poskytnuti stravy:

zajisténi celodenni stravy odpovidaijici véku, z&dsaddm raciondini vyzivy a potfelbdm dietniho
stravovani, minimdainé v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pii zvidddani bé&znych Ukonl péce o viastni osobu:



1. pomoc pfi oblékdni a svlékdni véetné specidinich pomuicek,

2. pomoc pii pfesunu na l0zko nebo vozik,

3. pomoc pri vstavani z 10zka, uléhdni, zména poloh,

4. pomoc pfi podavanijidla a piti,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfinim i vnéjsim prostoru,
d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi z&kladni péci o viasy a nehty,

3. pomoc pii pouziti WC,

e) zprostredkovdAni kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. podpora a pomoc pii vyuZivani bézné dostupnych sluZzeb a informacnich zdrojo,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,

f) socidlné terapeutické Cinnosti:

socioterapeutické &innosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zac&lefovani osob,

g) aktiviza¢ni Cinnosti:

1. volnoCasové a zdjmové aktivity,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidinim prostredim,

3. ndcvik a upevnovdani motorickych, psychickych a socidinich schopnosti a dovednosti,
h) pomoc pfi uplatfiovéani prav, oprdvnénych zaimud a pii obstardvdni osobnich zdleZitosti:

pomoc pii komunikaci vedouci k uplatriovdni prav a opravnénych zajmao.

Domovy se zvlastnim rezimem

Zd&kladni Cinnosti pfi poskytovdni socidlnich sluzeb v domovech se zvlidstnim rezimem se
zajistuji v rozsahu téchto Ukonu:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovdni,

2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradia a osaceni, Zzehleni,
b) poskytnuti stravy:

zajisténi celodenni stravy odpovidaijici véku, z&dsaddm raciondini vyzivy a potfebdm dietniho
stravovdni, minimd&iné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,



2. pomoc pii z&kladni péci o viasy a nehty,

3. pomoc pfi pouzitf WC,

d) pomoc pfi zvidddni béznych Ukond péce o viastni osobu:

1. pomoc pri oblékdni a svlékdni véetné specidinich pomucek,

2. pomoc pri presunu na 10zko nebo vorzik,

3. pomoc pii vstavani z 10zka, uléhdni, zména poloh,

4. pomoc pfi poddavdni jidla a piti,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfinim i vnéjsim prostoru,
e) zprostredkovdani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. podpora a pomoc pii vyuzivani bézné& dostupnych sluzeb a informacnich zdrojo,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pri dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclefovani osob,

f) socidiné terapeutické Einnosti:

socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclefiovani osob,

g) aktivizacni &innosti:

1. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidinim prostredim,

2. ndcvik a upevnovdani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
h) pomoc pfi uplatfiovéani prav, oprdvnénych zaimud a pii obstardvdni osobnich zdleZitosti:

pomoc pii komunikaci vedouci k uplatriovdni prav a opravnénych zajmao.

Chranéné bydleni

Z&kladni Einnosti pfi poskytovdni chrdnéného bydleni se zqjistuji v rozsahu téchto UkonU:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zqgjisténi stravy:

1. pomoc s pfipravou stravy,

2. zqjisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potfelbdm
dietniho stravovdani, minimdiné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

b) poskytnuti ubytovdni:

1. ubytovdani, které md znaky bydleni v domdcnosti,

2. v piipadé potreby prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a osaceni, zehleni,
c) pomoc pfi zqjisténi chodu domdcnosti:

1. pomoc pfi bézném Uklidu a Udrzbé domdcnosti,

2. pomoc pfi Udribé domdcich spotfebicy,

3. podpora v hospodareni s penézi véetné pomoci s ndkupy a bé&znymi pochlzkami,



d) vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni Cinnosti:

1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s prfirozenym socidinim prostfedim,

2. ndcvik a upevnovdani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
3. zqjisténi podminek pro pfimérené vzdélavani,

4. podpora v oblasti partnerskych vztah,

5. podpora pii zisk&vani ndvykd souvisejicich se zafazenim do pracovniho procesu,

e) zprostredkovdani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. doprovdzeni do skoly, skolského zafizeni, zaméstndni, k |ékafi, na z&jmové aktivity, na
orgdny verejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovdzeni zpét,

2. podporu a pomoc pii vyuZivani béZné dostupnych sluZzeb a informacnich zdrojo,

3. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,

f) socidlné terapeutické Cinnosti:

socioterapeutické &innosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zac&lefovani osob,

g) pomoc pii uplatiiovdni prav, opravnénych zaimd a pri obstardvdni osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovdni prdv a oprdvnénych z4mu,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

h) pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi z&dkladni péci o viasy a nehty,

3. pomoc pii pouziti WC.

Socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lIuzkové péée

ZAkladni Cinnosti pii poskytovdani socidinich sluzeb ve zdravotnickych zarizenich 10zkové péce
se zqjjistuji v rozsahu téchto UkonU:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovdni,

2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradia a osaceni, Zzehleni,
b) poskytnuti stravy:

zajisténi celodenni stravy odpovidaijici véku, z&dsaddm raciondini vyzivy a potfebdm dietniho
stravovdni, minimdiné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pii z&kladni péci o viasy a nehty,



3. pomoc pii pouZiti WC,

d) pomoc pri zvidddni bé&znych Ukond péce o viastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi poddvdni jidla a piti,

2. pomoc pii oblékdni a sviékani véetné specidinich pomicek,

3. pomoc pri presunu na 10zko nebo vorzik,

4. pomoc pri vstavani z 10zka, uléhdni, zména poloh,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfinim i vnéjsim prostoru,
e) zprostredkovdAni kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. podpora a pomoc pii vyuZivani bézné dostupnych sluZzeb a informacnich zdrojo,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,

f) socidlné terapeutické Cinnosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zac&lefovani osob,

g) aktivizacni Cinnosti:
ndcvik a upevnovdni motorickych, psychickych a socidinich schopnosti a dovednosti,
h) pomoc pri uplatfiovéani prav, oprdvnénych zaimud a pii obstardvdni osobnich zdleZitosti:

pomoc pii komunikaci vedouci k uplatriovdni prav a opravnénych zajmao.

Rand péce
ZAkladni Einnosti pii poskytovdani rané péce se zaiistuji v rozsahu téchto UkonU:
a) vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni Cinnosti:

1. zhodnoceni schopnosti a dovednosti ditéte i rodicu, zZjistovdni pofieb rodiny a ditéte s
postizenim nebo znevyhodnénim,

2. specializované poradenstvi rodictm a dalsim blizkym osobdm,
3. podpora a posilovani rodicovskych kompetenci,

4. upevnovdni a ndcvik dovednosti rodic¢d nebo jinych pecujicich osob, které napomdhaji
pfiméfenému vyvoji ditéte a soudrznosti rodiny,

5. vzdélavani rodict, napiiklad formou individudinino a skupinového poskytovdni informaci a
zdroj0 informaci, semindrd, pUjcovani literatury,

6. nabidka programi a technik podporujicich vyvoj ditéte,

7. instrukce pfi nacviku a upeviovdani dovednosti ditéte s cilem maximdiniho mozného vyuziti
a rozvoje jeho schopnosti v oblasti kognitivni, senzorické, motorické a socidini,

b) zprosttedkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,



2. podpora a pomoc pii vyuzivani béiné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojU,

c) socidiné terapeutické &innosti:

1. psychosocidini podpora formou naslouchdni,

2. podpora vymény zkusenosti,

3. pordddni setkdni a pobytovych kurzd pro rodiny,

d) pomoc pri uplatiiovani prav, oprdvnénych zaimd a pri obstardvdni osobnich zdlezZitosti:

1. pomoc pfi komunikaci, ndcvik dotazovdni a komunika&nich dovednosti, podpora
svépomocnych aktivit rodic¢y,

2. doprovdzeni rodicd pii vyfizovdni z&ddosti, na jedndni a vysetieni s ditétem, popiipadé jin&
obdobnd jedndni v zdlezitostech tykajicich se vyvoje ditéte.

Telefonicka krizova pomoc

ZAkladni Cinnosti pfi poskytovdni telefonické krizové pomoci se zaijistuji v rozsahu téchto
Ukonu:

a) distanéni krizovd pomoc:

krizovd prdace s osobou spocivaijici v jednordzovém nebo opakovaném kontaktu
prosttednictvim prostfedkd komunikace na ddlku,

b) pomoc pii uplatiiovdni prdv, opravnénych zaimo a pfi obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovdni prdv a oprdvnénych z&mu,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti.

Tlumoénické sluzby

ZAkladni Einnosti pfi poskytovani tlumodcnickych sluzeb se zajistuji v rozsahu téchto UkonU:
a) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. tlumoceni pomoci znakového jazyka pro sluchové postizené,

2. flumoceni pomoci Lormovy dotekové abecedy, popfipadé znakovdni ruku v ruce, nebo
obdobnych metod pro osoby s kombinovanym zrakovym a sluchovym postizenim,

b) pomoc pii uplatiovdni prdv, opravnénych zajmuo a pii obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatinovdni prav a oprdvnénych z&mu,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti.

Azylové domy

Za&kladni Cinnosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb v azylovych domech se zqijistuji v rozsahu
téchto Ukonu:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zqgjisténi stravy:



1. vytvoreni podminek pro samostatnou pripravu nebo pomoc s pfipravou stravy,

2. zqjisténi nebo poskytnuti stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potfebdm
dietniho stravovani,

tato zdkladni innost mUze byt zajisfovdana jen v rozsahu 1 Ukonu,
b) poskytnuti ubytovdni:

1. ubytovdni po dobu zpravidla neprevysujici 1 rok,

2. umoznéni celkové hygieny téla,

3. vytvoreni podminek pro zajisténi Uklidu, prani a Zehleni osobniho pradia, vymény lozniho
prddia,

c) pomoc pii uplatfiovdni prdv, opravnénych zajmuo a pii obstardvani osobnich zdlezitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdleZitosti vyplyvajicich z individudinich pldnd,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclefiovéni osob, v&éetné uplatiiovani zdkonnych ndrokl a
pohleddvek,

d) socidlné terapeutické cinnosti:

socidlné terapeutické Cinnosti, jejichz poskytovdani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclefiovdani osob.

Domy na pul cesty

Z&kladni Einnosti pfi poskytovani socidlnich sluzeb v domech na pll cesty se zqjistuji v rozsahu
téchto UkonU:

a) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovdni v prostfedi, které md znaky bydleni v domdcnosti, po dobu zpravidla
neprevysujici 1 rok,

2. vytvoreni podminek pro zajisténi Uklidu, prani a Zzehleni osobniho pradia, vymény loznino
pradla,

b) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostfedim:

1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,

2. podpora a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojU,
c) socidiné terapeutické &innosti:

1. socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlinich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclenovdani osob,

2. aktivity zaméfené na budovdani a rozvoj pracovnich ndvykd a dovednosti nezbytnych pro
integraci osob na trh prace,

d) pomoc pri uplatiiovéani prav, oprdvnénych zaimd a pri obstardvdni osobnich zdleZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,



2. pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a oprdvnénych zajma.

Kontaktni centra

ZA&kladni Cinnosti pfi poskytovdni socidinich sluzeb v kontaktnich centrech se zaijistuji v rozsahu
téchto UkonU:

a) socidlné terapeutické Cinnosti:

1. socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclefiovani osob,

2. poskytovdni informaci o rizicich spojenych se soucasnym zpUsobem Zivota a jejich snizovani
prosttednictvim metod zaloZzenych na pfistupu minimalizace skod,

b) pomoc pii uplatiovdni prdv, opravnénych zajmuo a pfi obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dal§ich
aktivitdch podporujicich socidini zaclefovani osob,

c) poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. zqjisténi podminek pro bézné Ukony osobni hygieny,

2. zqjisténi podminek pro celkovou hygienu téla.

Krizova pomoc

ZAkladni Einnosti pfi poskytovani krizové pomoci se zajistuji v rozsahu t&chto UkonU:
a) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby:

1. ubytovdni na omezenou dobu zpravidla nepresahujici 7 dni,

2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho prddla a osaceni, zehleni,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zqjisténi stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby:

zqijisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potfelbdm dietniho
stravovdni,

c) socidlné terapeutické Cinnosti:

krizovd intervence a dalsi socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovdni vede k prekondni
krizového stavu a zahdjeni ndsledného terapeutického procesu,

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmud a pfi obstardvdni osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiovani prav a oprdvnénych zajma,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti.

Intervenéni centra

Z&kladni ¢innosti pfi poskytovdni socidlnich sluzeb v intervencnich centrech se poskytuji v
rozsahu téchto Ukonu:



a) socidlné terapeutické Cinnosti: krizovd intervence a dalsi socioterapeutické Cinnosti, jejichz
poskytovdni vede k pfekondni krizového stavu a zahdjeni ndsledného terapeutického procesu,

b) pomoc pii uplatriovdni prdv, opravnénych zajmuo a pfi obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovdni prdv a oprdvnénych z&mu,

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

c) poskytnuti ubytovdni, [de-li o pobytovou formu sluzby:

1. ubytovdni na omezenou dobu zpravidla nepresahujici 7 dni,

2. vytvoreni podminek pro prani, drobné opravy a Zzehleni osobniho, popfipadé lozniho pradia
a osaceni,

d) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zgjisténi stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby:

1. zajisténi celodenni stravy odpovidaijici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potfebdm dietniho
stravovdni, nebo

2. vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu stravy.

Nizkoprahovda denni centra

ZA&kladni ¢innosti pfi poskytovdni socidinich sluzeb v nizkoprahovych dennich centrech se
zaijistuji v rozsahu téchto UkonU:

a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. umoznéni celkové hygieny téla,

2. pomoc pfi osobni hygiené,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zqjisténi stravy:

1. vytvoreni podminek pro pfipravu stravy,

2. poskytnuti stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potfelbdm dietniho
stravovdni;

tato zdkladni Einnost mize byt zajistfovdna jen v rozsahu 1 Ukonu,
c) pomoc pii uplatiovdni prdv, opravnénych zajmuo a pfi obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovani osob.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Zd&kladni cinnosti pfi poskytovdni socidlnich sluzeb v nizkoprahovych zafizenich pro déti a
middez se zajistuji v rozsahu téchto Ukonu:

a) vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni cinnosti:
1. zqjisténi podminek pro spolecensky prijatelné volnocasové aktivity,

2. pracovné vychovnd cinnost s détmi,



3. ndcvik a upevnovdani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
4. zqjisténi podminek pro pfimérené vzdélavani,

b) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

aktivity umozivuijici lepsi orientaci ve vztazich odehrdvaijicich se ve spolecenském prostredi,
c) socidlné terapeutické &innosti:

socioterapeutické c&innosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrieni osobnich a
socidinich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclefnovani osob,

d) pomoc pfi uplatiiovéani prav, oprdvnénych zaimud a pfi obstardvdni osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dal§ich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovani osob.

Noclehdarny

Zdakladni ¢innosti pfi poskytovdni socidlnich sluzeb v noclehdrndch se zaijistuji v rozsahu téchto
Ukonu:

a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. zqjisténi podminek pro bézné Ukony osobni hygieny,

2. zqjisténi podminek pro celkovou hygienu téla,

b) poskytnuti pfenocovdni:

1. pfenocovdni,

2. Uklid, vyména lozniho pradia.

Sluzby ndsledné péce
Z&kladni Einnosti pfi poskytovdni sluZzeb ndsledné péce se zajistuji v rozsahu t&chto Ukon(:

a) socidlné terapeutické Cinnosti: socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovdni vede k frvalé
abstinenci, prevenci relapsu, rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidinich schopnosti a
dovednosti podporujicich socidini zaclenovdni osob,

b) zprosttedkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim: aktivity umoznujici lepsi orientaci ve
vztazich odehrdvaijicich se ve spolecenském prostied,

c) pomoc pii uplatnovani prdv, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalkich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovdani osob,

d) poskytnuti ubytovdani, jde-li o pobytovou formu sluzby:
1. ubytovdni,

2. zqjisténi podminek pro Uklid, prani lozniho préadla a Zzehleni,



3. zqjisténi podminek pro celkovou hygienu téla,
e) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zqjisténi stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby:
1. vytvoreni podminek pro samostatnou pripravu stravy, nebo

2. zqjisténi celodenni stravy odpovidaijici véku, z&dsaddm raciondini vyzivy a potfebdm dietniho
stravovdni.

Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi

Z&kladni Cinnosti pfi poskytovdni socidiné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi se zaijisfuji v
rozsahu téchto Ukonu:

a) vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni Cinnosti:
1. pracovné vychovnd cinnost s détmi,

2. pracovné vychovnd cinnost s dospélymi, napfiklad podpora a ndcvik rodicovského chovani
vCetné vedeni hospodafeni a udrzovdni domdcnosti, podpora a ndcvik socidlnich
kompetenci v jedndni na Ufadech, skoldch, skolskych zafizenich; pfitom alespon 70 % téchto
Cinnosti je zajisfovdno formou terénni sluzby,

3. ndcvik a upevhiovdani motorickych, psychickych a socidinich schopnosti a dovednosti ditéte,
4. zqjisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfiméfené vzdélavani déti,

5. zajisténi podminek pro spolecensky pfijatelné volnocasové aktivity,

b) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

doprovdzeni déti do skoly, skolského zafizeni, k [ékafi, na zdjmové aktivity a doprovdzeni zpét,
c) socidiné terapeutické &innosti:

socioterapeutické &innosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini za&lefovani osob,

d) pomoc pri uplatriovani préav, oprdvnénych zaimd a pri obstardvdni osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclenovani osob.

Socidlné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Zd&kladni Cinnosti pfi poskytovdni socidiné aktivizaénich sluzeb pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim se zaijistuji v rozsahu téchto UkonU:

a) zprostfedkovdani kontaktu se spoleCenskym prostfedim:
zdjmové, vzdéldvaci a volnocasové aktivity,
b) socidlné terapeutické cinnosti:

socioterapeutické c&innosti, jejichz poskytovdni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidini zaclefiovani osob,



c) pomoc pii uplatiovdni prdv, opravnénych zajmuo a pri obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovdni prdv a oprdvnénych z&mu,

2. pomoc pii vyfizovani béznych zdlezitosti.

Socidlné terapeutické dilny

ZA&kladni Cinnosti pfi poskytovdni socidinich sluzeb v socidiné terapeutickych diindch se zqijistuji
v rozsahu téchto UkonU:

a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
pomoc pfi bé&znych Ukonech osobni hygieny,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zqgjisténi stravy:

1. zqjisténi stravy pfimérené dobé poskytovdni sluzby a odpovidaijici véku, z&dsaddm raciondini
vyzivy a potfebdm dietniho stravovan,

2. pomoc pii priprave stravy pfimérené dobé poskytovdani sluzby,

c) ndcvik dovednosti pro zvidddni péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dals§ich &innosti
vedoucich k socidlnimu zaclenovani:

1. ndevik oblékdni a svlékdni véetné specidlnich pomicek,
2. ndcvik pfesunu na vozik a z voziky,
d) podpora vytvéreni a zdokonalovdani zdkladnich pracovnich ndvykd a dovednosti:

1. ndcvik a upeviovdni motorickych, psychickych, socidinich a pracovnich schopnosti a
dovednosti,

2. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni, zprostfedkovdni kontaktu s prirozenym socidlnim
prostredim.

Terapeutické komunity

Zd&kladni Cinnosti pfi poskytovdni socidinich sluzeb v terapeutickych komunitdch se zaijistuji v
rozsahu t&chto UkonU:

a) poskytnuti stravy:
1. vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu nebo pomoc s pfipravou stravy,

2. zqjisténi nebo poskytnuti stravy odpovidaijici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potfebdm
dietniho stravovani,

b) poskytnuti ubytovdni:

1. ubytovdni,

2. zajisténi podminek pro Uklid, prani lozniho prdadla a zehleni,
3. zqjisténi podminek pro celkovou hygienu téla,

c) zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim:

aktivity umozivuijici lepsi orientaci ve vztazich odehrdvaijicich se ve spolecenském prostredi,



d) socidlné terapeutické Cinnosti:

1. pracovni terapie a dalsi socioterapeutické cCinnosti, jejichz poskytovdni vede k trvalé
abstinenci, prevenci relapsu, rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidinich schopnosti a
dovednosti podporujicich socidini zaclernovani osob,

2. vychovné, vzdéldvaci, aktivizaéni a volnocasové aktivity,
e) pomoc pii uplatriovdni prdv, opravnénych zajmuo a pri obstardvani osobnich zdleZitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dal§ich
aktivitdch podporujicich socidini zaclernovani osob.

Terénni programy

ZAkladni Einnosti pfi poskytovani terénnich programi se zqjistuji v rozsahu téchto Ukond:

a) zprostredkovdni kontaktu se spoleCenskym prostfedim:

aktivity umoznuijici lepsi orientaci ve vztazich odehrdvaijicich se ve spolecenském prostredi,
b) pomoc pii uplatfiovdni prdv, opravnénych zajmuo a pii obstardvdni osobnich zdlezitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidini zaclernovani osob,

3. socidiné terapeutické Cinnosti, jejichz poskytovdani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
socidlinich schopnosti a dovednosti, podporujicich socidini zaclenovdani osob,

4. poskytovdni informaci o rizicich, spojenych se soucasnym zpUsobem Zivota a snizovdani
téchto rizik; v pfipadé uZivatele ndvykovych nebo omamnych a psychotropnich Idtek
prostfednictvim metod pfistupu minimalizace skod.

Socidlni rehabilitace
Z&kladni Einnosti pfi poskytovani socidlini rehabilitace se zajistuji v rozsahu t&chto UkonU:

a) ndcvik dovednosti pro zvidddni péce o vlastni osobu, sobé&stacnosti a dalS§ich &innosti
vedoucich k socidlnimu zaclenovdani:

1. ndevik obsluhy béznych zafizeni a spotiebicld,

2. ndcvik péce o domdcnost, napiiklad péce o odévy, Uklid, drobné Udrzbdrské prace, chod
kuchyné&, nakupovdni,

3. ndcvik péce o déti nebo dalii cleny domdcnosti,

4. ndcvik samostatného pohybu veetné orientace ve vnitinim i venkovnim prostoru,

5. ndevik dovednosti potfebnych k Urednim Ukondm, napriklad viastnoru¢niho podpisu,
b) zprosttedkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. doprovdazeni dospélych do skoly, skolského zafizeni, zaméstndni, k I€karfi, na z&jmové aktivity
a doprovdzeni zpét,



2. ndcvik schopnosti vyuzivat dopravni prostfedky,

3. ndcvik chovani v rbznych spolecenskych situacich,

4. ndevik béZnych a alternativnich zpUsob( komunikace, kontaktu a prdace s informacemi,
c) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni &innosti:

upevnovdani ziskanych motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,

d) pomoc pri uplatiiovani prav, oprdvnénych zaimd a pri obstardvdni osobnich zdlezZitosti:
1. poddavani informaci o moznostech ziskdvdni rehabilitacnich a kompenzacnich pomucek,
2. informacni servis a zprosttedkovdvdni sluzeb,

e) poskytnuti ubytovdni, jde-li o pobytovou formu sluzby v centrech socidiné rehabilitacnich
sluzeb:

1. ubytovani,
2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho prddla a oSaceni, zehleni,
f) poskytnuti stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby v centrech socidiné rehabilitacnich sluzeb:

1. zqjisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondini vyzivy a potrebdm dietni
stravy, minimdiné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

2. pomoc pfi poddavanijidla a pifi,

g) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, jde-li o
pobytovou formu sluzby v centrech socidlné rehabilitacnich sluzeb:

1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,
2. pomoc pfi z&kladni péci o viasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC.



