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Zadost o zménu registrace

Vazena pani Latkova,

predkladdm Vam Zadost o zménu registrace socidlni sluzby Domov diichodcii

Lipova, registrovan jako domov se zvlaStnim rezimem. Souc¢asti dokumentu je:

1) Popis organizace

2) Poskytované sluzby

3) Rizika (slabé stranky) poskytované sluzby

4) Reseni stavajici situace

5) Navrh na vystavbu nového objektu socialni sluzby

6) Zadost 0 zménu registrace
1. Popis organizace

Domov dachodcti Lipova, prispévkova organizace, jejimz ziizovatelem je obec
Lipova, je registrovan dle § 50 zak. 108/2006 sb. jako domov se zvlaStnim rezimem.
Statutdrnim zastupcem je feditelka. Sluzba je registrovana od ledna 2007 podle zdkona
108/2006 sh. Navazuje na tradici v poskytovani socialni sluzby — fadové sestry zde pisobily
jiz od roku 1954. Nejedna se tedy o novou sluzbu, ale o sluzbu s dlouholetou tradici.

Socidlni sluzba Domova dichodcti Lipova je urCena pro zZeny, které potiebuji
pravidelnou oSetfovatelskou péci. Jejich sob&stacnost je snizena zejména vékem, zdravotnim

stavem z ddvodu chronického duSevniho onemocnéni, Alzheimerovy nebo stafecké
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demence, schizofrenie. Proto nemohou zlstat bez pravidelné pomoci ve svém domacim
prostfedi. Poslanim domova je vytvaret bezpecné, dustojné a vlidné zdzemi osobam s
chronickym dusevnim onemocnénim a osobam s demenci.

Sluzby jsou poskytovany v zastaralém objektu — byvalé cirkevni Skole postavené
v roce 1877 biskupem Dr. Antonem Ludwigem Frindem. Budova je majetkem zfizovatele —
obce Lipova. Organizace ji vyuziva bezuplatné. Z divodu clenitosti budovy, zde neni
zabezpecena bezbariérovost. V poslednich cca 15 letech dochézi k postupnym tpravam jak
uvnitf budovy, tak jejim v okoli. Byly zrekonstruovany chodniky v okoli budovy pro lepsi
pristup klientek do zahrady, dale pracovist¢ vSeobecnych sester, socialni usek i pracovisté
ekonomky. Dale byla vybudovana terapeuticka dilna a zrekonstruovana $atna zaméstnanci.
V roce 2012 probéehla rekonstrukce dvou koupelen pro Kklientky, pozdé&ji koupelna ve 2. NP
a koupelna pro zaméstnance. Dale se postupné rekonstruuji pokoje klientek — ve 2. NP je to
6 pokoji, v prvnim NP 4 pokoje, v piizemi oba velké viceluzkové pokoje. V roce 2018-2019
bylo vybudovéno zdzemi pro pracovniky udrzby. VSechny tyto upravy jsou financovany
pouze ze zdrojl organizace.

Podporujeme klienty v sobéstacnosti a samostatnosti, podle jejich individualnich
moznosti a schopnosti. Cilem socidlni sluzby je poskytovat klientiim zazemi, pocit jistoty a
bezpeci, podporovat klienty v udrZeni sobéstacnosti a samostatnosti. Velmi dileZitou oblasti
je dodrzovani prav klientli, respektovani jejich soukromi, zachovani jejich distojnosti.
Pracovnici se snazi pomahat udrZzovat socialni vztahy mezi klientem, rodinou a pfateli,
podporovat nekonfliktni souziti mezi klienty. Cilem socialni sluzby je poskytovat kvalitni

sluzby kvalifikovanym a vzdélanym personalem.

2. Poskytované sluzby

Domov dichodct Lipova poskytuje klientim zakladni ¢innosti. Mezi tyto ¢innosti patii:
a) ubytovani

Ubytovani je poskytovano v 1 jednoltizkovém, 5 dvoulizkovych, 8 viceliZzkovych pokojich,
které jsou vybaveny mechanicky i elektricky polohovatelnymi lazky a dal§im standardnim
nabytkem. Pokoj je po dohod€ mozZné dovybavit vlastni televizi, pfipadné radiem. Na patie
je k dispozici spole¢na koupelna, kde je mozné vyuzit jak vany, tak sprchy, kuchynka, WC,
spole¢enské mistnost a ergo dilna. V pfizemi budovy je kulturni mistnost. Soucasti ubytovani
je uklid pokojt a spole¢nych prostor, pravidelna vyména liizkovin a prani pradla.

b) poskytovani stravy




V domové je pro uzivatele zajisténo celodenni stravovani. Na doporuceni 1ékate se podle
zdravotniho stavu uzivateli pfipravuje strava normalni, diabeticka, dieta S omezenim tuki,
piipadné¢ kombinace diet pii riiznych zdravotnich potizich. Tekutiny jsou klientim k
dispozici celodenné¢ v napojovych nadobach umisténych na vyhrazenych mistech (jidelna,
chodby).

C) pomoc pii zvlddani béZznych tkonu péce o vlastni osobu

Pracovnici pomahaji klientkdm s oblékanim jako napi. vybér obleceni, oblékani, svlékani,
zouvani apod., dale se pomoc tykd polohovani (vstavani, uléhéani, sezeni, zména polohy,
stani, chlize apod.), pomoc pii podavani jidla a piti a pomoc klientky pii orientaci (v prostiedi
domova dichodcti i mimo n¢j).

d) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Jedna se predevSim o pomoc pfi osobni hygien€ jako je péce o Usta, vlasy, nehty, myti téla,
dale napt. pomoc pii pouziti WC atd.

e) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

vV ramci aktivizacnich Cinnosti a spoleenskych akci zabezpecuji pracovnici Domova
duchodcti Lipova styk klientek s mistni komunitou prostiednictvim ¢innosti v mistnim
Spolku seniorti Nnebo vystoupenim déti ze zakladnich a matetskych §kol z Lipové i okoli,
détského domova Lipova. Déle zajistujeme vystoupeni riznych skupin a umélcti, poradame
spole¢né akce s jinymi domovy a socialnimi zafizenimi. Pofadame vylety a prochazky po
okoli. Navstévujeme divadelni nebo hudebni pfedstaveni, kina, jezdime do bazénu atd.

f) socialné terapeutické a aktivizacni Cinnosti

Tyto ¢innosti jsou zajistovany pracovniky volnocasovych aktivit, 1 pracovniky pfimé péce.
Spole¢né podporuji veskeré trovné vnimani, aktivizuji pamétové drahy a snazi se udrzet
nauc¢ené dovednosti po co nejdelsi dobu. Poskytujeme péci jako je muzikoterapie,
fyzioterapie, rizné techniky masazi, bazalni stimulace, a dalsi volnoCasové aktivity, Cteni,
vzpominkové rozhovory atd. Pfimo v domové je zajisténa pastorizacni ¢innost.

g) pomoc pifi uplathiovani prav, opravnénych zdjmi a pii obstardvani osobnich

zalezitosti
Pracovnici zprostfedkovavaji klientkdm kontakty na organizace a instituce. Dale
poskytujeme zakladni poradenskou ¢innost, podporujeme klienty pti komunikaci na ttadech,
napomahame pii vyplilovani riznych tiskopisli, doprovazime na ufady a v neposledni fadé
spolupracujeme s rodinou a s opatrovniky.

Cinnosti poskytované klientkam nad ramec zakladnich &innosti jsou tzv. fakultativni

sluzby, kter¢ si klientky hradi samy. Jedna se pfedevsim o dopravu vozidlem organizace, dale
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kopirovani a laminovani riznych dokumentt (vétSinou fotografii). Primérné¢ mésicné ¢inni

fakultativni sluzby 700 K¢ od vSech 49 klientek.

3. Rizika (slabé stranky) poskytované sluzby

Rizikem pro poskytovanou socialni sluzbu mize byt jeji lokalizace. Domov diichodci
Lipova je umistén na okraji obce Lipova, coZ je mala pohrani¢ni obec. V obci je posta, obecni
uiad, obchod, restaurace. Do dalSich mist jako je banka, divadlo, kino, ordinace odbornych
lIékaii,, obchody s riznym sortimentem, lékarna a dal§i je potfeba dojizdét do 7 km
vzdaleného Sluknova nebo 15 km vzdaleného Rumburku. Cesty nasim klientkam
zprostiedkovavame jako fakultativni sluzbu osobnim vozidlem. Lokalizaci ale 1ze z pohledu
nékterych klientek hodnotit i kladné. Tyka se to klientek, které napt. stravily Zivot na vesnici,
maji rady klid a ptirodu kolem, nevyhledavaji davy lidi a poklidny Zivot v malé obci jim
vyhovuje.

Dalsi velmi zasadni slabou strankou je design sluzby, respektive budova, kde je sluzba
poskytovana. Jsou zde vice lizkové pokoje, coz je velka komplikace piedevsim ve vztahu
k pravim uZivateli — zachovani jejich prav, dustojnosti, soukromi, intimity atd. Klientky
mMaji malo osobniho prostoru, nemoZnost uloZit si své osobni véci, zajistit jim soukromi,
pokud chtéji napf. setrvat chvili o samoté je prakticky neproveditelné. Hrozi i riziko toho, Ze
pokud je vice osob na jednom pokoji, mize Castéji dochazet ke konfliktim, nedorozuméni a
klientky spolu dal necht&ji na pokoji setrvavat — takova situace je také prakticky nefesitelna.
Prace personalu v piimé péci je velmi fyzicky narocna predevsim v oblasti hygieny.
Z divodu malého prostoru se daji n€které kompenzacni pomiicky vyuzit jen stéZi. Vakovy
zvedak se napt. v prvnim patie pouzit t¢émét neda — malo mista na pokojich, nemoznost dostat
se se zvedakem az k 1izku, dopravit do malé uzké koupelny klientku na zvedaku také nelze.
Z dliivodu absence socialnich zafizeni na pokojich neni napf. mozné provadét hygienu jinak
nez dle harmonogramu. Kazdy den se koupou klientky z max. dvou pokoji, jinak se sprchuji
nebo myji na pokojich. Vyboceni z harmonogramu dle individudlniho pfani klientek je
problém. Spolecné socidlni zatfizeni a uspotradani pokoji jsou také divod, pro¢ socialni
sluzbu nabizime jen zZendm a neni ur¢ena pro muze. Technicky je to v souCasném stavu
neproveditelné.

Dalsi faktor, ktery se tyka designu budovy je jeji bariérovost. Bohuzel budova
nedovoluje vybudovani vytahu. Tato komplikace stéZzuje i praci personalu nejen toho v piimé

péci ale napt. 1 z useku udrzby. VSe se musi nosit po schodech, veskeré¢ jidlo (snidane¢,
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svaciny, ob&dy, svaciny i vecete), pradlo (jak Spinavé, tak Cisté), odpady (napt. pouzité inko
pomucky atd.), vSechno zbozi (material do pradelny, kancelarské potieby, inko pomticky
atd.) do skladu, které jsou umistény na pudach budovy, veskera dokumentace, ktera je
umisténad v archivech také na ptd¢. Bariéry jsou ale nejzasadnéjsi problém pro klientky.
Napft. pokoj ¢. 8 je umistén nad urovni jidelny v prvnim patie a vedou tam 3 schody. Pokud
je zde umisténa klientka jejiz zdravotni stav se ¢asem zhorsi a potiebuje napt. kompenzacni
pomiicku, nemtiZe jiZz na tomto pokoji setrvat. Je nutné ji pfemistit na jiny pokoj. Jde ale o
vymeénu mista, proto musime oslovit nékoho z klientek, kdo by byl ochoten si misto vyménit.
V ptipadé, ze klientka nesouhlasi je pro nas problém obtizné fesitelny. VSeobecné jsou pro
lidi s fyzickym hendikepem schody problém. V mnoha mistech budovy bohuzel odstranit
nejdou.

V budové je velmi malo prostoru jak v pokojich, tak na socialnich zatizenich, nebo i ve
spole¢nych prostorech jako jsou jidelny, chodby atd. Chybi napt. mistnost pro ptijimani
navstév klientek, kde by si mohli ud¢€lat pohodli, stravit tieba i intimni chvile o samoté (v
ptipadé, Ze to na pokoji neni mozné). I to je zasadni komplikace v poskytovani sluzby.

Velky problém vyvstava v piipad¢é tmrti klientky. V tomto ptipadé postupujeme podle
vnitinich pfedpist i dle zakona, ale ptesto se jedna eticky o velmi komplikovanou zalezitost.
Vzhledem k tomu, Ze v zafizeni nemame Zadnou mistnost, kde by bylo mozné téla zemfielych
ponechat napf. do ptijezdu koronera nebo 1ékate, té€lo zemfielé zistava na pokoji. Po ohledani
téla zemfelé¢ lékafem nebo koronerem se jest¢ vyckava piijezdu pohiebni sluzby.
Samoziejmé v ptipadé, Zze je to mozné snazime se ostatni klientky z pokoje zabavit
zpusobem, aby nemusely v pokoji setrvavat. V pfipad¢€, Ze imrti nastane v noci, nebo ostatni
klientky nejsou ve stavu, kdy by mohly ¢ast dne travit mimo pokoj, ziistdvaji na pokoji se

zemielou klientkou. Jeji lizko je zajisténo zasténami.

Problém s prostorovym feSenim vyvstava jiz pfi nabizeni sluzby zajemcim o sluzbu—
vétSinou pokud ma zadatel moznost vybéru, vybira zafizeni, kde je moznost ubytovani na
jednolizkovém maximalné dvouliizkovém pokoji. Pokud je Zadatelka o sluzbu napt. osoba
ve vyssim stupni zavislosti (PnP 3. a 4. stupen) nelze takovou zadatelku napf. umistit ve
druhém patie, kam vedou schody a kazdodenné by se potykala s bariérami. Toto je faktor,
ktery je obtizné€ odstranitelny, protoze dispozice budovy neumoziuji jiné uspotradani lazek
na pokojich tak, abychom mohli ubytovani poskytovat jen vjedno a dvoulizkovych

pokojich, aniz bychom museli snizit kapacitu sluzby.



Technické zazemi tykajici se predevsim kotelny je také na hranici zivotnosti. Kotle z roku
1983 uz dosluhuji, proto je nezbytny staly dohled pracovnikli idrzby. Je nutné, aby setrvavali
v arealu, coz mnohdy komplikuje jejich funkci fidi¢i referentli. Pokud je nutny vyjezd napf.
s klienty do zdravotnického zafizeni ¢i ambulance jako fidi¢ referent jede vétSinou nékdo
z pracovnikll vedeni, aby fidi¢ udrzbai mohl zlstat v aredlu. V tomto sméru jsme jiz pokrocili
ve zpracovani projektu k provedeni nezbytnych tprav kotelny, rozvodii a nakupu novych

kotl na vyhovujici palivo.

4. ReSeni stavajici situace

Z vySe uvedenych divodi jsme dosli k zavéru, ze je vystavba nového domova jedinym
feSenim na zménu, zlepSeni a zkvalitnéni poskytovani socialnich sluzeb v Domové diichodcti
Lipova. Poskytovani socialnich sluzeb ve stavajici budové je dlouhodobé neudrzitelné,
neefektivni a neni mozné sluzby zajistit v pozadované kvalité v souladu se Standardy kvality
socialnich sluzeb.
Nasimi hlavnimi cili jsou:

a) Poskytovat sluzbu jak Zenam, tak muzim

e Priiblizeni se béZnému Zivotu, kde stejné prostredi sdili muZi i Zeny, dochéazi
k pfirozenym vazbam a vztahim

e Moznost umistit manzelé, nebo pary

b) Poskytovat sluzbu v distojném prostiedi

e Prostiedi respektuje potieby cilové skupiny (soukromi, ddstojnost, sniZzend
schopnost péce 0 svou osobu, osobni prostor, fyzické omezeni)

e Prostfedi bude praktické — klient se nemusi dle svého zdravotniho stavu
st€hovat na jiny pokoj. MiiZze zde prozit jak Cas, kdy je schopnost péce 0 jeho
osobu snizena ¢aste¢n€ az po uplnou zavislost na sluzbé

c) Poskytovat sluzbu vice klientim (kapacita 70)

e Vychdzime zdemografického vyvoje a starnuti populace. Starnuti
obyvatelstva spocivajici jak v pfiristku obyvatelstva ve vysSich vékovych
skupinach, tak v ubytku déti a mladSich lidi, bude jednoznacné stézejnim

rysem populaéniho vyvoje Ceské republiky v prvni poloving 21. stoleti.



e Zohleditujeme i Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji, kde
je zminéna potieba zvySeni kapacity pro nasi cilovou skupinu v regionu:
,Kapacita sluzby v porovnani se situaci v kraji pfevysSuje béznou primérnou
kapacitu kraje, ovSem limity nékterych zatizeni nedovoluji ziskat potfebnou
sluzbu pro specifickou a komplikovanou cilovou skupinu. Kapacitu je nutné
rozsifit s dirazem na tézko umistitelnou cilovou skupinu lidi (osoby s
psychiatrickymi diagnézami, specifickym kombinovanym postizenim a
osoby v seniorském véku trpici zavislosti na alkoholu apod.)

d) Rozsifit registraci
e Zachovat sluzbu domov se zvlastnim rezimem kapacita 50 1tizek
i.  Sluzba pro stavajici cilovou skupinu — 0soby s chronickym duSevnim
onemocnénim (schizofrenie, rizné typy demence)
e Domov pro seniory
i. Kapacita 20 Iuzek

ii. S ohledem na potieby lidi z regionu, u nichZ je snizena sobé&stacnost
ptedevsim z ditvodu véku

iii. reakce na potieby seniortl v obci Lipova. Mnozi z nich ziji osamocené
vV domech, na které jim ubyvaji sily. Nezvladaji predev§im topeni na
tuha paliva, s tim spojenou udrzbu, tdrzbu domi jako takovych, péci
0 zahradu apod. Pokud se k tomu pfidruzi napf. zdravotni ¢i pohybovy
problém, je pro n¢ situace netesitelna.

iv. Sdruzuji se ve Spolku seniorti Lipova, konaji spole¢né akce, vylety,
setkani. Proto by i v pfipadé nutnosti, kdy by nezvladali péci o svou

osobu uvitali moznost zlstat v Lipové

5. Navrh na vystavbu nového objektu socialni sluzby

Soucasti ,,aredlu® jsou tfi budovy: vstupni objekt, centrdlni pavilon, obytnd Cast
Domova diichodct Lipova.

a) Obytna ¢ast Domova duchodci Lipova

Objekt je navrzen ve formé podélného troj traktu, zalomeného do pismene L se
sttedovou chodbou a uzitnymi prostory podél. Budova méa 3 nadzemni podlazi
(ptizemi, 1. patro, 2. patro)

INP (pfizemi)



10x jednoltzkovy pokoj
5x dvoulizkovy pokoj
Zde situovan DPS (20 mist)
celkem 20
2NP (1.patro)
13x jednoltizkovy pokoj
6x dvoulizkovy pokoj celkem 25

3NP (2.patro)
13x jednoltizkovy pokoj
6x dvoultizkovy pokoj celkem 25

Celkova luzkova kapacita 70 (50DZR+20DPS). Kazdy pokoj je vybaven vlastni
koupelnou, koupelny jsou navrzeny jako variabilni, tak aby byly schopny splnit
pozadavky vSech klienti domova od plné mobilnich az po imobilni, bez nutnosti
stresujiciho st€¢hovani do jinych pokoji v disledku snizujicich se pohybovych a
mentalnich schopnosti klientt.

V pfizemi je umisténa centralni koupelna umoznujici obcasné vyuziti uvoliujicich
ucinkd masaznich van. Koupelna je uzptsobena pro soucasné vyuziti dvojici klientl
oddélenymi zasténami.

Déle jsou vV pfizemi navrzeny prostory hlavni sesterny, doplnéné sesternami
Vv jednotlivych patrech, kapli pro 40 osob, prostorem pro infekéni odpady a mistnosti
pro zemielé v blizkosti zadniho vchodu s moznosti piijezdu pohiebniho vozu. Na
jednotlivych patrech jsou spolecenské mistnosti s ¢ajovou kuchynikou pro klienty, na
patrech jsou rovnéz umistény prostory pro skladovani a ¢isténi inkontinencnich

pomticek..

b) Centralni pavilon

Suterén + 2 nadzemni podlazi

Viceucelovy objekt je navrzeny jako podélny troj trakt se sttedovou chodbou

V suterénu je umistnénd kotelna a technologické zdzemi

V této budové jsou umistény Satny zaméstnancii, kancelare, archivy, pro prespani

zamé&stnanct, pripadné navstév klientl a dalsi rezervni mistnosti (archivy, sklady,



technické mistnosti atd.) Ve 2. patie jsou navrzeny prostory vedeni domova, v¢etné

zasedaci mistnosti a denni mistnosti zaméstnancu

C) Vstupni objekt
- Prizemni ¢éaste¢né podsklepeny objekt
- Nachazi se zde stravovaci provoz
- Provoz prani pradla
- Vstupni recepce s kantynou
- Zéazemi udrzby

- Prostor jidelny, kterd bude vyuzivana i jako sal pro spolecenské akce

6. Zadost o zménu registrace

Z4dame o zménu registrace a rozsifeni registrace pro socialni sluzbu Domov diichodct
Lipova — domov pro seniory s kapacitou 20 luzek, domov se zvlastnim reZimem o
navyseni kapacity ze 49 10Zek na 50 lazek. Rozsifeni registrace na cilovou skupinu muZzi
1 Zeny u obou sluZzeb od 50 let v&ku.

Dale zadame o navyseni kapacity pracovnich uvazkt

Pracovni pozice Pracovni uvazky Pracovni uvazky v nové
Vv soucasné dobé kapacité

Socialni pracovnik 1 2

Pracovnik v sociélnich | 13 36

sluzb4ach piiméa obsluzna

péce

Pracovnik v socialnich | 1 1
sluzbach — cinnost pod

dohledem socialniho

pracovnika

Pracovnik v socialnich | 2 6
sluzbach -  zakladni

vychovnd nepedagogicka

¢innost




ergoterapeut

Rehabilita¢ni pracovnik

Vseobecna sestra

Vrchni sestra

O | k| 01 O O
R R k| o N e

Ekonomka
Ugetni (pokladni)
Ostatni pracovnici | 12 16

(provozarka, kuchati/ky,

uklizecky, pradleny,

udrzbati

Reditelka 1 1
Celkem uvazki 37 76

K zaméru vystavby nového domova chceme vyuzit planované vyzvy z Narodniho planu
obnovy — Rozvoj a modernizace materialné technické zakladny, kterd je planovana
k vyhlageni v dubnu roku 2023. Zadam timto o projednani zadosti v organech kraje dle
Metodiky zaji§téni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje, &1. X. Vyjadieni kraje k projektim
bod 4).

S pozdravem

Mgr. Miroslava Hostickova

Reditelka

Domov dichodcii Lipova

V Lipové dne 22.5.2023
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