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Ustecky kraj

Zapis z jednani odborné pracovni skupiny odboru SV

- monitoring socidlnich sluzeb

Dne 16. 05. 2022 se sesSla odborna pracovni skupina ve sloZeni: Ing. Lafkovd, MPA; Mgr. Blazkov3;

Mgr.

Flinfkirchlerova; Mgr. Faistovd a Bc. Svobodovd, aby projednala vysledky z provedenych

monitoringl tykajicich se 5 poskytovatell socidlnich sluzeb.

Kleja, z.s. IC: 01181491

sluzba: Terénni programy, ID 9338405

K 31. 03. 2022 uvadi poskytovatel 80 aktivnich klientl. Pfevazna vétsina klient( je z méstské
Casti Stiekov, zbyvajici klientelu tvofi klienti z méstskych casti NeStémice, Mojzit, Krasné
Bfezno. V zakazkach klientll pfevazuje podpora a pomoc v oblasti bydleni a pracovniho
uplatnéni, ¢asto dluhova problematika a pomoc se zajisténim |ékarské péce. Poskytovatel
nabizi potravinovou i materidlni pomoc klientlm, a to v soucdasnosti 68 klientdm, mimo
zapocitané klienty socidlni sluzby.

Stanovisko Statutarniho mésta Usti nad Labem - podpora v ZS, potfebnost, spoluprace,
finan¢ni podpora.

V celkovém hodnoceni obdrzela sluzba 49 bod0.

Zavér: Odbornd pracovni skupina se vyjddrila, Ze bude s poskytovatelem projedndn zptsob
vykazovdni hodin primé péce. Pokud vykazované hodiny odpovidaji skutecnosti (vytiZenost
11%), bude s poskytovatelem projedndna varianta bud’ sniZzeni okamZité individudlIni kapacity
nebo vyfazeni poskytovatele ze Zdkladni sité socidlnich sluZeb UK dle Metodiky zajisténi sité
socidlnich sluZeb Usteckého kraje. Soucasné je nutné provéfit zajisténi potieb v uvedenych

lokalitdch.

Kruh pomodi, o. p. s., I€: 28747330

Sluzba: Socialni rehabilitace, ID: 3492950

Z predlozené dokumentace vyplynulo, Ze z celkového poctu 15 klientd se u tfi klient
poskytovatele poskytuje socialni rehabilitace, u deseti klientd se zakazkou jedna o poskytovani
socidlni sluzby socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim; jedna
klientka dle predloZené dokumentace nespadd do cilové skupiny poskytovatele (poskytovateli

bylo doporuceno fesit nepftiznivou socidlni situaci klientky v souc¢innosti s odborem socialnich


http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=4fafdde1b39554bbfc26e9f0737bbefd&SUBSESSION_ID=1647846854972_2
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véci Statutarniho mésta Most a jeden klient je z evidence jiz vyfazen. Na zakladé zjisténého
bylo poskytovateli doporuceno zménit registraci na socialni sluZzbu Socialné aktivizacni sluzby

pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

V celkovém hodnoceni obdrzela sluzba 52 bod0.

Stanovisko Statutdrniho mésta Most - podpora v ZS, potfebnost, spoluprace, finan¢ni podpora.
Zavér: Socidlni sluzba ponechdna naddle v Zdkladni siti. Poskytovateli byla vzhledem ke
skutecné poskytovanym cinnostem doporucena zména registrace socidlni sluzby na socidlni

sluzbu Socidlné aktivizacni sluZzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim.

3. Charita Sluknov, I€: 73635502
Sluzba: Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi, ID: 3112502
V dobé monitoringu ma sluzba 81 evidovanych rodin, se kterymi aktivné pracuje. Nej¢astéjsimi
zakdzkami jsou otazky spjaté s bydlenim — pomoc s nalezenim adekvatniho bydleni, pomoc
s vyfizenim socidlnich davek, pomoc v evidenci dluznych ¢astek na ndjemném. Poskytovatel
spolupracuje s OSPOD, kdy se zapojuje do erudovani rodi¢t v rdmci rodicovskych kompetenci.
Nyni ma v evidenci 27 rodin. DalSimi cili je pomoc se zajisténim zdravotni péce. Poskytovatel
pozoruje, za posledni obdobi cca 2 let, eskalaci problém v lokalité, kdy se na mistni sidlisté
Slunecnice pfistéhovalo vice neZ 40 novych vicepocetnych rodin.
Stanovisko mésta Sluknov - podpora v ZS, potiebnost, spoluprace, bez finanéni podpory.
V celkovém hodnoceni obdrzela sluzba 52 bod{

Zaver: Socidlni sluzba ponechdna naddle v Zdakladni siti.

4. Socialni bydleni Sever, z.s., IC: 05522439
Sluzba: Odborné socialni poradenstvi, ID: 4596497
Poskytovatel vykazuje 40 unicitnich klientd. S klienty jsou feseny otazky spjaté predevsim se
ztratou bydleni a dluhovou problematikou (pomoc se splatkovym kalendarem, umorovanim
dluh, pfipadné sepsanim insolvencniho navrhu). Klientdm poskytovatel pomaha s orientaci
v davkovém systému a v nabidkach trhu prace — DPP, DPC nebo HPP. Poskytovatel klienty
i proSkoluje v oblasti dluhové problematiky, akreditace udélena Ministerstvem spravedInosti
CR. Poskytovatel provozuje zéroven socialni bydleni, ma k dispozici 19 bytovych jednotek.
Z uvedenych 40 klient( je 18 klientl OSP i najemcem socialniho bytu. V pribéhu jednani bylo
zjisténo, Ze poskytovatel pracuje s rodinou jako celkem — fesi s rodinou vypli volného ¢asu
nezletilych déti, harmonogram dne nezletilych déti, problémy s absenci Skolni dochazky

apod. Poskytovatel byl upozornén, Ze toto jsou cinnosti jiné socialni sluzby a to Socidlné


http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=73fdbb5f9e5c152b&SUBSESSION_ID=1647847039926_3
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=70dccf732c165910&SUBSESSION_ID=1647848057478_8
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aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Poskytovatel dle svych slov odkazuje klienty

do odpovidajicich socialnich sluzeb.
V celkovém hodnoceni obdrzela sluzba 30 bodu

Zavér: Socidlni sluzba nebyla podporena odbornou pracovni skupinou, aby byla zarazena

do Zdkladni sité ani Rozvojové sité socidlnich sluZeb vzhledem k vysledku monitoringu.

5. Svaz télesné postizenych v CR z. s. okresni organizace Louny, IC: 64018539

SluZba: Odborné socialni poradenstvi, ID: 2906418

Poskytovatel byl obeznamen s vysledkem monitoringu, v celkovém hodnoceni 34 bodd.
Ze zjisténych informaci z monitoringu vyplyva, Ze se jednd ze strany poskytovatele
o nesrovnalosti v otazkach odborného poskytovani socialni sluzby, jeji efektivity, vytizenosti
a potfebnosti. Poskytovatel byl srozumén s dalSim postupem dle Metodiky zajisténi sité
socialnich sluzeb Usteckého kraje.

Zavér: Odbornd pracovni skupina bude postupovat dle Metodiky zajisténi sité socidlnich sluzeb

a navrhne Zastupitelstvu UK vyfazeni poskytovatele ze Zdkladni sité.

Sluzba: Socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
ID: 8356589

Poskytovatel byl obezndmen s vysledkem monitoringu, v celkovém hodnoceni 34 bod(.
Ze zjiSténych informaci z monitoringu vyplyvd, Ze se jednd ze strany poskytovatele
o nesrovnalosti v otazkach odborného poskytovani socialni sluzby, jeji efektivity, vytizenosti
a potiebnosti. Poskytovatel byl srozumén s dalsim postupem dle Metodiky zajiSténi sité
socialnich sluzeb Usteckého kraje.

Zaver: Odbornd pracovni skupina bude postupovat dle Metodiky zajisténi sité socidlnich sluZeb

a navrhne Zastupitelstvu UK vyrazeni poskytovatele ze Zdkladni sité.


http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_poskytovatele.do?SUBSESSION_ID=1647848057478_8&706f=13b3d06f781b5740
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=70dccf732c165910&SUBSESSION_ID=1647848057478_8
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=f62e7797c45974e7&SUBSESSION_ID=1647848057478_8
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=f62e7797c45974e7&SUBSESSION_ID=1647848057478_8
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Pfi jednani odborné pracovni skupiny byly stanoveny monitoringy na ndsledujici obdobi:

Kvéten Salesianské stredisko Stépana Trochty - diim déti a mladeze | NZDM, SAS pro rodiny s
détmi
Charita Most NZDM, SAS pro rodiny s
détmi
Cerven Asociace vozitkaia a zdravotné i mentalné postizenych v CR | OSP
Méstys Mécholupy PS
Cervenec | Svétlo Kadar z. s. OSP v Chomutové a
v Kadani,
SAS pro rodiny s détmi
v Chomutovg,
Terénni programy v Kadani
Domov pro seniory U Pramene Louny Azylové domy
Srpen Fokus Labe, z.u. SAS pro OZP a seniory
v Déciné, OSP v Déciné,
Socidlni rehabilitace v UL,
STD v UL
Romano Jasnica Krupka
Zari Vavfinec, z.s. SAS pro rodiny s détmi, AD
Spolecné proti ¢asu, o. p. s. PS, Odlehcovaci sluzba
Rijen Poradna pro obcanstvi Obc¢anska a lidska prava, z. s. NZDM
Dlstojny Zivot — centrum pro zdravotné postiZzené, o. p. s. Osobni asistence
Listopad Charita Most Osobni asistence
Charita Teplice v Cechach Azylové domy
Prosinec

Odborna pracovni skupina projednala navrhy socidlnich sluzeb na monitoring na 2. pololeti 2022.

Byly projedndny podnéty obci, které se vyjadiovaly k poskytovateltm socialnich sluzeb na svém Gzemi.

Zavérem je vyvolani jednani s poskytovateli (v souctu 5) a u nékterych z poskytovatelll je planovan

monitoring (v souctu 5).

Zapsala dne 16.05.2022 Bc. Michaela Svobodova

Stvrzeni vystupl z monitoringu:

Ing. Petra Lafkova, MPA, vedouci odboru SV

Mgr. Blazkova Marie, vedouci OFKZ

Mgr. Petra Flinfkirchlerova, samostatny referent

Mgr. Sarka Faistova, samostatny referent

Bc. Michaela Svobodovd, samostatny referent




